TUZ

UBEZPIECZENIA

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU DZIECI, MtODZIEZY |
PERSONELU W PLACOWKACH OSWIATOWYCH

»PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”




T u z OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU DZIECI, MtODZIEZY | PERSONELU

UBEZPIECZENIA W PLACOWKACH OSWIATOWYCH , PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”

Informacja o postanowieniach ogdéinych warunkéw ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwego wypadku dzieci, mtodziezy i
personelu w placéwkach oswiatowych ,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA” zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informaciji Numer jednostki redakcyjnej wzorca

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych §2,83ust. 1-8,§3,84,8§5,§7,89,§11,8§12,§15,§ 16
Swiadczen lub warto$ci wykupu ubezpieczenia

Ograniczenia oraz wytaczenia § 3, §6, 8§13, §15 ust. 2-4, §16, § 18 ust. 2
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen lub ich
obnizenia

Strona 2z29




T u z OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU DZIECI, MtODZIEZY | PERSONELU

UBEZPIECZENIA W PLACOWKACH OSWIATOWYCH , PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”

SPIS TRESCI

POSTANOWIENIA OGOLNE. .....tieiriiieeiseteitetsetetse et tse e seess et seesse et ss s sees s ees et ees et ees b e s s s s ese et ss bk e s s st e b s b et esse b et esses et essntes 4
DEFINICIE oottt b e e b e et e e ae e e b e e e hb s e b e e e ab e e be e e ab e e e hb e e b e e e b b s e b e e e a b e e he e b e e e a b e e be e e e e e b e e eare et 4
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA ...ttt bbb e bbb e s e e s saa et e e ba e ae e
POSTANOWIENIA SZCZEGOtOWE DOTYCZACE SWIADCZEN PODSTAWOWYCH | DODATKOWYCH ...
OGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ...ovvvieiiireireeinennen.
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA .....ccooiiiiiiiiiiiiiicieciccicicie
SUMA UBEZPIECZENIA ..ot b bbb e b saa s b saae s
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA ... oottt s saa s a e saae s
POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSC ....ovveveveieiseiieeiseiise st ssse s
ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA........cccooiiiiiiiiiiicciicicic
OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO.........cceeuvenneene
OBOWIAZKI TUZ UBEZPIECZENIA ...t h e s b s b e e b e e bt e b e sha e s bt e s b e s s be e e b e s sae s s beeeaes
POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SZKODY POWSTALEJ W WYNIKU ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO, O KTORYM MOWA W § 3 UST. 2

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA, O KTORYM MOWA W § 3 UST. 2 ... isessssesssssese s ssesees 26
WYPLATA SWIADCZENIA PODSTAWOWEGO | DODATKOWEGO ......ovuviieisiriiiseisiesstesae st sssse bbb bbb 26
REKLAMAGCIE I SKARGI .....uiiiiiiiiii ittt b e s ha s e h b e b e e e b e e b e s e bd e s b e s ha e e b e e s as e e b e e saa e e bt e st e e sbaeene e 28
POSTANOWIENIA KONCOWE ....ocovviiveieisiteieetset s sse st ssss st ss st s st s st s st s s s st bs bbbt st bbb 29

Strona 31z29




T u z OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU DZIECI, MtODZIEZY | PERSONELU

UBEZPIECZENIA W PLACOWKACH OSWIATOWYCH ,,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”
POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
1. Ogdlne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku dzieci i mtodziezy oraz personelu w placdéwkach

os$wiatowych ,,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA” zwane dalej OWU, majq zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
pomiedzy TUZ Towarzystwem Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 41, 02 — 672 Warszawa,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000171062, zwanym dalej , TUZ
Ubezpieczenia”, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci
prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi.

OWU maja zastosowanie rowniez do umow ubezpieczenia zawieranych przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na
odlegtosé.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek - na rachunek Ubezpieczonego, w takim przypadku
postanowienia OWU odnoszace sie do Ubezpieczajgcego stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego. Ubezpieczajgcy
zobowigzany jest do zaptacenia sktadki.

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta na cudzy rachunek Ubezpieczajacy zobowigzuje sie do doreczenia
Ubezpieczonemu OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Ubezpieczony moze zgdaé, aby TUZ Ubezpieczenia udzielito
mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg jego praw i obowigzkdéw.

Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych OWU oraz zmiany zawartej juz umowy ubezpieczenia, pod warunkiem sporzadzenia ich na piSmie
pod rygorem niewaznosci i dotgczenia petnej tresci postanowienn odmiennych do umowy ubezpieczenia. Zawiadomienia i
oswiadczenia, jakie w zwigzku z umowag ubezpieczenia sktadane sg przez strony tej umowy, moga by¢ dokonywane na pismie
albo droga elektroniczng, jezeli Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uprawniony wyrazit na to zgode.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci przepisy ustawy Kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

DEFINICJE

§2

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

1)

8)

9)

10)

11)

akt terroru - nielegalne dziatanie lub akcja organizowana z pobudek ideologicznych, politycznych, religijnych lub spotecznych,
indywidualna lub grupowa, prowadzona przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek
organizacji lub rzagdu, skierowana przeciwko osobom, obiektom lub spoteczerstwu, majgca na celu wywarcie wptywu na rzad,
wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz grozby uzycia
przemocy;

assistance rowerowy- organizacja i pokrycie kosztdw swiadczen opisanych w par. 4 ust. 25 pkt 2 tabeli nr 2.

awaria roweru- nagte i nieprzewidziane zdarzenie, powodujgce wadliwe dziatanie funkcjonowania elementu mechanicznego
roweru, powodujgce brak mozliwosci uzytkowania roweru w sposéb bezpieczny zgodnie z jego przeznaczeniem, za wyjatkiem
zdarzen zdefiniowanych jako unieruchomienie zgodnie z pkt 81.

béjka — fizyczna walka, co najmniej dwdch osdb, podczas ktérej osoby te atakuja i bronig sie nawzajem, gdzie kazdy z
uczestnikow bojki dobrowolnie i Swiadomie przyjmuje i godzi role napastnika z rolg bronigcego sie;

borelioza — choroba rozpoznana przez lekarza, przenoszona na cztowieka przez kleszcze, , zakwalifikowana w
Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako kod: A69.2;

Centrum Operacyjne Assistance — podmiot, ktéry w imieniu TUZ Ubezpieczenia organizuje ustugi assistance;

COVID-19 - choroba zakaZzna rozpoznana przez lekarza powodujaca objawy ze strony uktadu oddechowego i
ogolnoustrojowego o ostrym przebiegu, wywotywana przez koronawirusa SARS-CoV-2, potwierdzona wynikiem wykonanego
testu diagnostycznego RT-PCR (wymaz);

choroba — wymagajgca pomocy medycznej reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego, objawiajgca sie
zaburzeniami funkcji lub uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujgca niepozadane objawy inne niz w przypadku
prawidtowego dziatania zdrowego organizmu;

choroba zakaZna — to choroba wywotane przez drobnoustroje (bakterie, wirusy, grzyby, roztocza),toksyczne produkty (jad
kietbasiany), a takze przez pasozyty lub inne biologiczne czynniki chorobotwarcze, ktére ze wzgledu na charakter i sposéb
szerzenia stanowig zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzi .Choroba rozpoznana przez lekarza prowadzgcego leczenie;

choroba autoimmunologiczna — schorzenia w przebiegu ktérych uktad odpornosciowy wytwarza przeciwciata skierowane
przeciwko wtasnym tkankom, co wywotuje chroniczne zapalenie i ich trwate uszkodzenia. Niezbedne jest wystgpienie
podwyzszonego ponad norme miana przeciwcial oraz wystgpienie co najmniej jednego objawu klinicznego
charakterystycznych dla danego zespotu chorobowego; Choroba rozpoznana przez lekarza prowadzacego leczenie;

choroba genetyczna - schorzenie, u podstaw ktérego lezy mutacja genu lub gendw badz nieprawidtowosci w strukturze lub
liczbie chromosoméw. W ich wyniku zaburzona zostaje prawidtowa budowa oraz funkcjonowanie organizmu. Choroba
rozpoznana przez lekarza prowadzgcego leczenie;
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12)

13)

14)

15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)
27)

28)

29)

30)

31)

choroba przewlekta - zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej choroba majaca dtugotrwaty przebieg,

trwajaca zwykle miesigcami lub latami, leczona w sposdb staty lub okresowy;

choroba psychiczna (zaburzenie psychiczne)- zgodnie z diagnozg lekarza prowadzacego leczenie, choroba zakwalifikowana

do Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne jako

kod: FOO-F99;

cukrzyca typu | - choroba rozpoznana przez lekarza i zakwalifikowana zgodnie z Miedzynarodowg Statystyczng Klasyfikacja

Chorob i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 jako kod: E10;

czysta strata finansowa — uszczerbek majgtkowy nie bedacy szkodg na osobie lub szkodg rzeczowg;

dokument ubezpieczenia — polisa, certyfikat albo inny dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia lub

przystgpienie do umowy ubezpieczenia;

druga opinia medyczna - ponowna analiza dokumentacji medycznej, dokonana przez Eksperta, przy wykorzystaniu

zaawansowanych technik diagnostycznych oraz takich metod komunikacyjnych, ktore nie obejmujg bezposrednich

konsultacji, ani zadnych innych bezposrednich kontaktéw pomiedzy Ubezpieczonym a Ekspertem, po uzyskaniu przez

Ubezpieczonego pierwszej opinii medycznej. Rezultat konsultacji — druga opinia medyczna po jej sporzadzeniu doreczana jest

nastepnie Ubezpieczonemu;

dyrektor placowki oswiatowej — osoba kierujgca dziatalnoscia placéwki oswiatowe] oraz reprezentujgca jg na zewnatrz lub

inna osoba, zastepca ktora kieruje t3 placowka;

dystrofia miesniowa — choroba miesni o charakterze zwyrodnieniowym powodujgca postepujacy zanik miesni, prowadzaca

do trwatych zaburzen ich funkcji, stwierdzona przez lekarza specjaliste neurologa na podstawie standardéw medycznych

obowigzujgcych w chwili jej rozpoznawania oraz  wynikdw biopsji  miesnia i elektromiografii (EMG), w stadium

powodujgcym trwatg utrate mozliwosci samodzielnej egzystencji;

dziecko- kazde dziecko wtasne Ubezpieczajgcego lub dziecko w petni, bgdZ nie w petni przez niego przysposobione, w wieku

do 18 lat, a w przypadku uczeszczania do szkoty publicznej lub niepublicznej ( w tym uczelni wyzszej), znajdujgcej sie na

terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w trybie dziennym, zaocznym lub wieczorowym, z wytgczeniem kurséw oraz ksztatcenia

korespondencyjnego w wieku do 26 lat

Ekspert — niezalezna placowka medyczna lub niezalezny lekarz konsultant, wyznaczony przez TUZ Ubezpieczenia, do

konsultacji medycznej lub konsultacji dokumentacji medycznej, niebedgcy Ubezpieczonym Ilub osoba bliskg dla

Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego;

epilepsja (padaczka) - choroba neurologiczna objawiajgca sie napadami drgawek i utratg przytomnosci, zdiagnozowana przez

lekarza specjaliste, padaczky nie jest jednorazowy napad padaczkowy. Odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia do 60. roku

zycia;

Swiadczeniodawca medyczny — podmiot, ktéry zawart umowe z TUZ Ubezpieczenia , dotyczaca organizacji drugiej opinii

medycznej na rzecz Ubezpieczonego;

Klient (definicja ma zastosowanie wyfacznie w zakresie sktadania skarg i reklamacji - § 19 niniejszych OWU) :

a) osoba prawna,

b) spotka nieposiadajgca osobowosci prawnej,

c) osoba fizyczna bedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia;

koszty leczenia — poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej udokumentowane i niezbedne z medycznego punktu

widzenia koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku z leczeniem prowadzonym na zlecenie i pod kontrolg lekarza,

majacym na celu uzyskanie przez Ubezpieczonego optymalnego poziomu funkcjonowania organizmu oraz utraconych w

wyniku nieszczesliwego wypadku czynnosci uszkodzonego narzadu lub organdw;

leczenie ambulatoryjne — leczenie, zabiegi, badania niewymagajace catodobowego przebywania w szpitalu;

leczenie uciazliwe — leczenie, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku objetego zakresem ochrony ubezpieczeniowe;j,

ktéry nie spowodowat uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lub ustalono 0% uszczerbku na zdrowiu;

lekarz prowadzacy - osoba posiadajgca odpowiednie, formalnie potwierdzone kwalifikacje do leczenia, wykonujgca zawdd

lekarza zgodnie z polskim prawem w zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji, nie bedgca Ubezpieczonym lub osobg bliska dla

Ubezpieczonego, pod ktérego opieka pozostaje Ubezpieczony;

nauczyciel, wychowawca, opiekun - pracownicy dydaktyczni zatrudnieni w placéwce oswiatowej na podstawie umowy o

prace albo umowy cywilnoprawnej,

nieszczesliwy wypadek — powstate w okresie ubezpieczenia nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, niewynikajace

ze stanu zdrowia, w wyniku ktérego Ubezpieczony doznat obrazen ciata, rozstroju zdrowia, lub zmart; za nieszczesliwy

wypadek uznaje sie rowniez:

a) zawat sercaiudar mozgu, jezeli choroby te zostaty zdiagnozowane przez lekarza specjaliste w okresie odpowiedzialnosci
TUZ Ubezpieczenia,

b) obrazenia ciata powstate u Ubezpieczonego wskutek atakow epileps;ji;

niewydolnos¢ nerek - (przewlekta niewydolnosé nerek) choroba — trwate uposledzenie czynnosci obu nerek lub jedynej nerki,

wymagajace statej dializoterapii lub przeszczepu nerki. Ubezpieczenie nie obejmuje ostrej niewydolnosci nerek, ktdra jest

odwracalna i wymaga jedynie czasowej dializoterapii. Choroba rozpoznana przez lekarza prowadzacego leczenie;
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32)

33)

34)

35)

36)
37)

38)
39)

40)

41)
42)
43)
44)

45)
46)

47)

48)

niewydolnos¢ serca - stan, w ktédrym miesien sercowy traci mozliwosé przepompowywania krwi, czyli komory nie mogg sie

prawidtowo rozkurczac i kurczyé, co prowadzi do objawdw klinicznych tozsamych z IV stopniem klasyfikacji niewydolnosci

serca wg NYHA (New York Heart Association). Choroba rozpoznana przez lekarza prowadzgcego leczenie;

nowotwor ztosliwy niekontrolowany rozrost komérek nowotworowych, cechuje sie zdolnoscig do naciekania i niszczenia

tkanek oraz tworzenia odlegtych przerzutéw, a jego inwazyjny charakter zostat potwierdzony badaniem histopatologicznym.

Ubezpieczenie obejmuje réwniez rozsiang chorobe nowotworowa ze zmianami przerzutowymi, gdy nie pobrano materiatu

do badania histopatologicznego, ale obraz kliniczny i badania diagnostyczne s jednoznaczne, co do ztosliwosci procesu

nowotworowego. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

a) nowotwordw ocenionych w badaniu histopatologicznym jako tagodne, o granicznej ztosliwosci, potencjalnie matej

ztosliwosci, nieinwazyjne lub przedinwazyjne (tzw. in situ),

b) zmian o cechach dysplazji,

c) ziarnicy ztosliwej w pierwszym stadium,

d) czerniaka ztosliwego skory opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO oraz wszystkich nowotworéow skéry (w tym chtoniaka

skory),

e) brodawkowatego raka tarczycy opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO,

f ) nowotworu ztosliwego gruczotu krokowego (prostaty, stercza) opisanego wg skali TNM jako T1aNOMO lub T1bNOMO,

g) dysplazji i nowotworu ztosliwego szyjki macicy opisanego wg skali CIN jako CIN1, CIN2 lub CIN3,

h) wszystkich nowotworéw zwigzanych z AIDS i zakazeniem wirusem HIV;

operacja chirurgiczna- inwazyjny zabieg chirurgiczny przeprowadzony w szpitalu, przez lekarza uprawnionego do jego

wykonania, w znieczuleniu ogdlnym, przewodowym lub miejscowym, przeprowadzony podczas co najmniej trzydniowego

pobytu w szpitalu w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej, niezbedny z medycznego punktu widzenia — w celu

wyleczenia lub zmniejszenia objawdw nastepstw nieszczesliwego wypadku. Operacjg w rozumieniu OWU, nie jest zabieg

przeprowadzany w celach diagnostycznych, niewymagajacy pobytu w szpitalu, niewynikajacy ze wskazan medycznych, a takze

wszelkiego rodzaju iniekcje, punkcje, biopsje, naktucia, dializy, wziernikowania, cewnikowania, kaniulacje, wenesekcje,

zgtebnikowanie, tamponady;

operacja plastyczna — operacja majgca na celu usuniecie okaleczen lub deformacji ciata Ubezpieczonego, powstatych w

nastepstwie nieszczesliwego wypadku, zalecona przez lekarza jako niezbedna czes¢ procesu leczenia;

operacja wtdrna- kazda nastepna operacja zwigzana przyczynowo z tym samym nieszczesliwym wypadkiem lub chorobg;

osoba bliska — matzonek, konkubent, dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione oraz przyjete na wychowanie, rodzice,

ojczym, macocha, tesciowie, przysposabiajgcy, dziadkowie, wnuki, rodzenstwo, zieciowie, synowe;

osoba trzecia — kazda osoba niebedgca ubezpieczonym; osobg trzecig jest takze inny ubezpieczony objety tg samg umowg

ubezpieczenia;

odmrozenie- uszkodzenie skéry i tkanek pod nig lezacych na skutek dziatania niskiej temperatury. Stopien odmrozenia

okreslany jest w dokumentacji medycznej przez lekarza prowadzgcego leczenie;

oparzenie - uszkodzenie skory i tkanek pod nig lezacych na skutek dziatania wysokiej temperatury, substancji chemicznych,

promieniowania jonizujgcego lub pradu elektrycznego. Stopien oparzenia okreslany jest w dokumentacji medycznej przez

lekarza prowadzacego leczenie;

opiekun prawny- osoba sprawujaca opieke nad Ubezpieczonym ustanowiona przez sad opiekuriczy zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

Pakiet Assistance-Swiadczone przez TUZ Ubezpieczenia za posrednictwem Centrum Operacyjnego Assistance ustugi

obejmujgce pomoc psychologiczng i assistance rowerowy;

paraliz- catkowita i nieodwracalna utrata wtadzy w dwéch lub wiecej koriczynach wskutek porazenia z powodu wypadku lub

choroby;

personel — pracownicy dydaktyczni i administracyjno-techniczni zatrudnieni w placéwkach oswiatowych;

pierwsza opinia medyczna — informacja o stanie zdrowia Ubezpieczonego, wydane przez jego lekarza prowadzacego;

placéwka medyczna - dziatajagcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa podmiot prowadzacy dziatalnos¢ lecznicza,

ktérego zadaniem jest $wiadczenie przez wykwalifikowang kadre pielegniarska i lekarska catodobowej, catodziennej lub

doraznej opieki medycznej stuzacej zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia lub wykonywania zabiegéw

chirurgicznych;

placéwka oswiatowa — w rozumieniu OWU:

a) ztobek lub klub dzieciecy w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

b) przedszkole, szkota, placéwka oswiatowo-wychowawcza i inne placéwki w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty;

c) uczelnia w rozumieniu ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce; za placéwke oswiatowg nie
uznaje sie w rozumieniu OWU klubu sportowego w rozumieniu ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie;

przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze - niezbedne z medycznego punktu widzenia wyroby medyczne i przedmioty

wspomagajgce proces leczniczy wymienione w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie wykazu wyrobéw medycznych

wydawanych na zlecenie w brzmieniu obowigzujgcym w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, przepisane przez lekarza

prowadzacego;
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przeszczep narzagdow — przeszczepienie Ubezpieczonemu jako biorcy lub zakwalifikowanie Ubezpieczonego na oficjalng liste
biorcéw oczekujacych na przeszczep jednego z kompletnych narzaddéw: serca, ptuca, watroby, nerek lub trzustki; z zakresu
ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg przeszczepy narzgdéw innych niz wymienione, czesci narzadow, tkanek lub komérek,
a takze wszelkie zabiegi obejmujgce przeszczep narzadéw zaplanowane przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

pobyt w szpitalu (hospitalizacja) — pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, trwajgcy co najmniej jeden dzien, stuzacy przywrdceniu
lub poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, jako pierwszy dzien pobytu przyjmuje sie dzien rejestracji, a jako ostatni — dzien
wypisu ze szpitala, jesli dzien rejestracji i wypisu nastepujg w tym samym dniu, liczone sg jako jeden dzien pobytu w szpitalu;
za dzien pobytu w szpitalu uwaza sie dzien kalendarzowy, w ktérym Ubezpieczony przebywat w szpitalu,

pogryzienie- uszkodzenie ciata wskutek pogryzienia przez psa;

pokasanie- uszkodzenie ciata przez zwierzeta inne niz psy lub owady;

pomoc psychologiczna- organizacja i pokrycie kosztéw konsultacji psychologicznych w formie wideo rozmowy/rozmowy
telefonicznej/czatu online jezeli ubezpieczony/opiekun prawny ubezpieczonego zgtasza potrzebe skorzystania w pomocy
psychologa w zwigzku ze zdarzeniami opisanymi w par. 4 ust. 25 pkt. 1 tabeli nr 1

powazne zachorowanie- wystgpienie po raz pierwszy u Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia, potwierdzonych
jednoznaczng diagnozg lekarska ponizej wymieniowych chordb:

a) choroba autoimmunologiczna;

b) cukrzycatyp I;

c) dystrofia miesniowa;

d) niewydolnos¢ nerek;

e) niewydolno$¢ serca;

f)  nowotwor ztosliwy;

g) paraliz;
h) przeszczep organdw;
i) sepsa;

j)  stwardnienie rozsiane;

k) utrata mowy;

I)  utrata stuchu;

m) utrata wzroku;

n) zapalenie opon mdzgowo-rdzeniowych;

rehabilitacja - niezbedne z medycznego punktu widzenia, wykonywane przez uprawnione osoby posiadajgce odpowiednie
kwalifikacje, zalecone przez lekarza leczenie usprawniajgce nastepstwa nieszczesliwego wypadku, majgce na celu uzyskanie
optymalnego poziomu funkcjonowania organizmu oraz utraconych czynnosci uszkodzonego narzadu lub organu;
reklamacja — wystapienie skierowane do TUZ Ubezpieczenia przez Klienta, w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace
ustug swiadczonych przez TUZ Ubezpieczenia;

rekreacyjne uprawianie sportu- forma aktywnosci fizycznej wykonywana w wolnym czasie polegajgca na uprawianiu sportu
w celu odpoczynku lub rozrywki, nie w celach zarobkowych, nie zwigzania z uczestnictwem w treningach, zgrupowaniach,
obozach, zawodach organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy. W rozumieniu OWU za
rekreacyjne uprawianie sportu uznawane jest rdwniez uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach
kondycyjnych lub szkoleniowych w ramach szkolnych klubéw sportowych, uprawianie sportu podczas zaje¢ wychowania
fizycznego, takze w klasach sportowych oraz podczas udziatu w zawodach wewnatrzszkolnych i miedzyszkolnych za wyjatkiem
szkot sportowych;

rodzic Ubezpieczonego — przedstawiciel ustawowy Ubezpieczonego bedgcego dzieckiem albo studentem uczeszczajgcym do
placéwki oswiatowej i pozostajgcego na wytacznym utrzymaniu przedstawicieli ustawowych, w rozumieniu OWU rodzicem
Ubezpieczonego nie jest ojczym lub macocha niebedacy przedstawicielami ustawowymi Ubezpieczonego;

sepsa (posocznica), ktéra jest ogdlnoustrojowg, nieswoistg reakcjg organizmu na obecne we krwi meningokoki (dwoinki
zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych) lub pneumokoki (dwoinki zapalenia ptuc) oraz ich toksyny i ktéra doprowadzita do
niewydolnosci co najmniej dwdch z pieciu ponizszych narzaddéw lub uktadéw:

a) osrodkowy uktad nerwowy,

b)  uktad krazenia,

c) ukfad oddechowy,

d) uktad krwiotwdrczy,

e) nerki,

f)  watroba.

Rozpoznanie oraz czynnik etiologiczny sepsy jednoznacznie potwierdza dokumentacja medyczna;

skarga — wystgpienie skierowane przez Klienta, z wytgczeniem spraw objetych zakresem podmiotowym i przedmiotowym
zarezerwowanym dla reklamacji, dotyczace zaniedban uchybien, czy tez nienalezytego wykonania obowigzkéw przez
jednostki organizacyjne TUZ Ubezpieczenia lub agentéw ubezpieczeniowych, z ktérymi wspotpracuje TUZ Ubezpieczenia;
sporty o charakterze wyczynowym - sport uprawiany przez Ubezpieczonego w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub
zbiorowej rywalizacji, maksymalnych wynikéw sportowych, polegajacy na uprawianiu przez Ubezpieczonego sportu:
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a) poprzez uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub szkoleniowych w ramach
pozaszkolnych klubdw, zwigzkéw i organizacji sportowych,

b) w ramach zaje¢ wychowania fizycznego, odbywajgcych sie w szkotach sportowych;

sporty o charakterze zawodowym — sport uprawiany przez Ubezpieczonego za wynagrodzeniem, a takze taki, za ktorego

uprawianie otrzymuje sukcesywnie diete, nagrody pieniezne lub inng korzy$¢ o charakterze majgtkowym, takze sporty

uprawiane przez osoby bedace cztonkami klubow, uprawiajace sporty indywidualnie lub w ramach gier zespotowych biorgce

udziat w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogdlnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych przez

wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy,

sporty wysokiego ryzyka — sport, ktdrego uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi, czesto wigzace sie

z dziataniem w warunkach duzego ryzyka utraty zdrowia a nawet zycia: abseiling, highlining, slacklining, alpinizm, taternictwo,

himalaizm, skialpinizm, alpinizm podziemny, baloniarstwo, bobsleje, saneczkarstwo bouldering, bungee, base jumping,

downhill Mtb, heli-skiing, heli-snowboarding, jazda quadem, jazda na rowerze (w tym gorskim) po terenie obfitujgcym w

przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po specjalnie przygotowanych trasach (z wyjatkiem miejskich i turystycznych drég

rowerowych), kolarstwo goérskie, jezdziectwo (za wyjatkiem rekreacyjnej jazdy konnej przez dzieci do lat 14), jazda

motocyklem lub samochodem po zamknietym torze wyscigowym, kajakarstwo gorskie, kiteboarding, kite- skiing, kite-

snowboarding, myslistwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo, baloniarstwo, pilotowanie samolotéw lub $migtowcow,

zorbing, parkour, freerun, buggykitting, rugby, football amerykanski, nurkowanie do 20m gtebokosci, spadochroniarstwo,

speleologia, sporty lotnicze, sporty motorowodne w ramach sekcji sportowych, szybownictwo, wspinaczka, wspinaczka

indoorowa, wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogérska, wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza

wyznaczonymi trasami, wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi albo

przyrodniczymi, wyprawy w obszary gorskie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5500 m n.p.m., sporty walki, w tym mieszane

sztuki walki (MMA), kick-boxing, sambo, boks, tajski (muay thai);

stwardnienie rozsiane — przewlekta, postepujaca choroba centralnego uktadu nerwowego, charakteryzujaca sie

powstawaniem rozsianych ognisk demielinizacji w mdzgu i rdzeniu przedtuzonym oraz wystepowaniem trwatych ubytkéw

neurologicznych; rozpoznanie musi by¢ postawione przez specjaliste neurologa na podstawie obowigzujgcych kryteriow

klinicznych i potwierdzone stwierdzeniem, co najmniej 4 ognisk demielinizacyjnych w badaniu metodg magnetycznego

rezonansu jadrowego; warunkiem uznania zasadnosci roszczenia jest stwierdzenie trwatych ubytkéw neurologicznych

utrzymujacych sie przez co najmniej 6 miesiecy.

srodek lokomocji- zgodnie z OWU za srodki lokomocji uznaje sie:

a) ladowe pojazdy silnikowe w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym oraz hulajnogi i
rowery (w tym z napedem silnikowym) oraz motorowery, z wytgczeniem quadéw;

b) urzadzenia ptywajace o napedzie silnikowym: statki wodne, promy, wodoloty i poduszkowce z wytgczeniem skuteréw
wodnych;

c) statki powietrzne, rozumiane jako urzadzenia zdolne do unoszenia sie w atmosferze, z wytgczeniem balondw,
sterowcéw, szybowcdw, motoszybowcdw, motolotni, skrzydtowcdw oraz spadochronéw;

szkoda — szkoda na osobie lub szkoda rzeczowa,

szkoda na osobie — sSmieré, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia, w tym takze utracone korzysci poszkodowanego, ktére

magtby osiggnaé, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

szkoda rzeczowa — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy, w tym takze utracone korzysci poszkodowanego, ktére mogtby

osiggna¢, gdyby nie nastgpita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy;

szpital — bedacy placowka medyczng publiczny lub niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej, majacy za zadanie diagnostyke i

catodobowg opieke medyczng przy wykorzystaniu wykwalifikowanego personelu medycznego; za szpital w rozumieniu

niniejszych OWU nie uwaza sie: doméw opieki, sanatoriéw, hospicjéw, osrodkéw i oddziatéw rehabilitacyjnych,

wypoczynkowych i leczenia uzaleznien oraz szpitali sanatoryjnych i szpitali jednodniowych;

Swiadczenie - kwota, wyptacana Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z tytutu roszczenia powstatego w wyniku zaistnienia

zdarzenia ubezpieczeniowego, za ktére TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnos¢; swiadczenia podstawowe okreslone

zostaty w § 3 ust. 6 pkt. 1), Swiadczenia dodatkowe w § 3 ust. 6 pkt 2);lub realizacja na rzecz Ubezpieczonego oraz pokrycie

kosztow realizacji drugiej opinii medycznej z tytutu roszczenia powstatego w wyniku zdarzenia medycznego, za ktére TUZ

Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnos$¢ i okreslonego w § 3 ust. 7;

Tabela norm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu — dokument, zawierajacy wykaz uszkodzen ciata facznie z

towarzyszgcymi powiktaniami oraz odpowiadajagcy mu procentowy przedziat uszczerbku na zdrowiu przystugujacy za

okreslone uszkodzenia ciata rekomendowany przez Polskie Towarzystwo Medycyny Ubezpieczeniowej. Tabela jest dostepna

na stronie internetowej www. tuz.pl;

teren placowki oswiatowej- budynki oraz ogrodzony teren placowki oswiatowej;

terroryzm — dziatanie skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu, majace na celu wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci

lub dezorganizacje zycia publicznego — dla osiggniecia okreslonych skutkéw ekonomicznych, politycznych, religijnych lub

spotecznych;

uszczerbek na zdrowiu — obrazenia ciata lub rozstréj zdrowia, powodujgce uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace

poprawy. Stopien i rodzaj uszczerbku na zdrowiu okreslany jest na podstawie przedtozonej dokumentacji medycznej;
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Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna, jednostka

organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, zawierajgca umowe

ubezpieczenia z TUZ Ubezpieczenia na rachunek Ubezpieczonych lub w przypadku gdy Ubezpieczajgcy ukonczyt 18. rok zycia

i spetnia definicje dziecka okreslong w OWU na rachunek wtasny, zobowigzana do zaptacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia, bedaca dzieckiem od 6.

miesigca zycia, mtodziezg szkolng, uczniem lub studentem przed ukoriczeniem 26. roku zycia, a takze pracownikiem placowki

oswiatowej, ktory nie ukonczyt 65. roku zycia:

ubezpieczenie grupowe - umowa ubezpieczenia zawierana na cudzy rachunek, przy czym minimalna grupa ubezpieczonych

na warunkach niniejszych OWU nie moze by¢ mniejsza niz 5 0sob;

ubezpieczenie indywidualne — umowa ubezpieczenia zawierana przez Ubezpieczajgcego bedacego osoba fizyczng na

rachunek dziecka lub w przypadku gdy Ubezpieczajacy ukonczyt 18 rok zycia i spetnia definicje dziecka okreslong w OWU, na

rachunek wtasny,

udar mézgu — trwate uszkodzenie tkanki mézgowej powstate w nastepstwie niedokrwienia lub zawatu tkanki mézgowej,

zatoru, zakrzepu lub krwotoku wewnatrz czaszkowego, powodujgce zmiany neurologiczne utrzymujgce sie ponad 24 godziny.

Odpowiedzialnos$¢ TUZ Ubezpieczenia do 60 roku zycia;

ukaszenie - naruszenie tkanki skory przez owada;

unieruchomienie roweru - brak mozliwosci poruszania sie rowerem w sposéb bezpieczny zgodnie z jego przeznaczeniem,

ktéry uniemozliwia dalszg jazde, wynikajacy z jednej lub kilku przyczyn zwigzanych awarig ogumienia w postaci:

a) przebicia lub pekniecia opony lub detki roweru,

b) niesprawnego dziatania wentyli rowerowych,

Uprawniony — osoba wyznaczona imiennie przez Ubezpieczonego do otrzymania sSwiadczenia z tytutu Smierci

Ubezpieczonego. W razie niewyznaczenia Uprawnionego lub gdy Uprawniony zmart przed dniem zgonu Ubezpieczonego albo

gdy Uprawniony utracit prawo do $wiadczenia ubezpieczeniowego, $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny

Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) wspotmatzonkowi,

b) dzieciom w réwnych czesciach — wobec braku wspétmatzonka,

c) rodzicom w rownych czesciach — wobec braku wspdtmatzonka i dzieci,

d) rodzenstwu w rownych czesciach — wobec braku wspdtmatzonka, dzieci i rodzicéw,

e) wobec braku oséb wymienionych powyzej — na zasadach ogdlnych, okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny;

umowa ubezpieczenia zawarta na odlegtos¢ - umowa zawierana z Ubezpieczajgcym bedacym konsumentem bez

jednoczesnej fizycznej obecnosci strony, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby Srodkéw porozumiewania

sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wtgcznie;

utrata mowy - catkowita i nieodwracalna utrata zdolnosci mowy trwajgca nieprzerwanie przez okres 6 miesiecy potwierdzona

odpowiednim specjalistycznym badaniem wskutek:

a) resekcji narzadu mowy (krtani);

b) przewlektej choroby krtani;

c¢) uszkodzenia osrodka mowy w mozgu;

utrata stuchu - rozpoznana przez lekarza catkowita i nieodwracalna utrata stuchu dla wszystkich dZzwiekéw jako nastepstwo

choroby lub nieszczesliwego wypadku, trwajgca nieprzerwanie przez okres co najmniej 6 miesiecy;

utrata wzroku - catkowita i nieodwracalna obustronna utrata wzroku wskutek choroby, z zastrzezeniem, ze trwate schorzenia

orzeka sie dopiero po uptywie 6 miesiecy od jego wystgpienia na podstawie badania przeprowadzonego przez lekarza

okuliste;

wada wrodzona -nieprawidtowos¢ anatomiczna zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i

Probleméw Zdrowotnych ICD10 jako wady rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje chromosomowe ICD-10: Q00-

Q99;

wycieczka szkolna - wyjazd organizowany przez placéwke oswiatowg, do ktérej uczeszcza Ubezpieczony;

wypadek rowerowy - wypadek skutkujgcy unieruchomienie roweru wskutek kolizji roweru z przedmiotami lub przeszkoda

bez lub z udziatem innych uczestnikéw ruchu drogowego;

wypadek w ruchu komunikacyjnym — nieszczesdliwy wypadek, ktéremu ulegt Ubezpieczony bedac jego uczestnikiem jako

pieszy, kierowca lub pasazer srodka lokomocji w zwigzku z ruchem drogowym, wodnym lub powietrznym, a takze w zwigzku

z ruchem pojazdu szynowego;

wystapienie zdarzenia medycznego - zdiagnozowanie po raz pierwszy w zyciu Ubezpieczonego i w okresie ochrony

ubezpieczeniowej choroby wskazanej w § 3 ust. 2 pkt 2;

wstrzasnienie moézgu — pourazowe zaburzenie czynnosci mdzgu, ktérego gtéwnym objawem jest krétkotrwata utrata

przytomnosci z towarzyszaca niepamiecig wsteczna lub nastepczg;

zakazenie — wnikniecie do organizmu i rozwdj biologicznego czynnika chorobotwoérczego:

zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych - choroba zakazna spowodowana przez bakterie, wirusy lub grzyby przebiegajgca z

neurologicznymi objawami zajecia procesem zapalnym opon modzgowo-rdzeniowych, ktéra spowodowata wystgpienie

ubytkéw neurologicznych, utrzymujacych sie co najmniej 3 miesigce;
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96)

97)
98)

99)

zatrucie pokarmowe — choroba wynikajgca ze spozycia pokarmu lub przyjecia ptynéw zawierajgcych substancje szkodliwe, a
w szczegolnosci toksyny bakteryjne, drobnoustroje lub oba naraz i przebiegajgca z objawami ostrego niezytu zotgdkowo-
jelitowego;

zawat serca — martwica miesnia serca powstata w wyniku jego niedokrwienia, wykazujgca objawy elektrokardiograficzne,
biochemiczne oraz rozpoznana w badaniach obrazowych takich jak ECHO, tomografia komputerowa, rozpoznana przez
lekarza. Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia do 60. roku zycia;

zdarzenie medyczne - choroba wskazana w § 3 ust. 2 pkt 2, objeta ochrong ubezpieczeniowg TUZ Ubezpieczenia na podstawie
niniejszych OWU, ktdra wystgpita w okresie ochrony ubezpieczeniowej;

zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie wskazane w § 3 ust. 2 pkt 1, objete ochrong ubezpieczeniowg TUZ Ubezpieczenia na
podstawie niniejszych OWU, ktdre zaistniato w okresie ochrony ubezpieczeniowej,

zdarzenie losowe dotyczace roweru- awaria, wypadek, uszkodzenie roweru uniemozliwiajgce dalsze poruszanie sie rowerem.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje :
1) nastepstwa nieszczesliwego wypadku, ktéoremu ulegt Ubezpieczony w okresie ubezpieczenia, polegajgce na uszkodzeniu
ciafa lub rozstroju zdrowia lub Smierci Ubezpieczonego.
2) wystgpienie wskazanego ponizej pierwszego w zyciu Ubezpieczonego zdarzenia medycznego, ktére wystapito w okresie
ubezpieczenia:
a) choroba autoimmunologiczna,
b) choroba genetyczna,
) cukrzyca typu |,
d) niewydolno$é nerek,
) niewydolnosc serca,
f)  nowotwor ztosliwy,
g) zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych.
TUZ Ubezpieczenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowg zdarzenia ubezpieczeniowe powstate na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej (RP) i poza granicami kraju, z zastrzezeniem ogdlnych wytaczern odpowiedzialnosci okreslonych w OWU oraz
odpowiednich postanowien dotyczacych poszczegdlnych swiadczen.
Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w jednym z wariantow rdéznigcych sie sumami ubezpieczenia i limitami Swiadczen
okreslonymi w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze umdwiono sie inaczej.
Ochrona ubezpieczeniowa jest catodobowa i obowigzuje 7 dni w tygodniu.
TUZ Ubezpieczenia udziela ochrony ubezpieczeniowej z tytutu zdarzen ubezpieczeniowych bedacych nastepstwem
nieszczesliwego wypadku w zakresie:
1) Swiadczenia podstawowe:
a) uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego;
b) $mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
c) $mierc¢ Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego;
d) $mierc¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placéwki oswiatowe;j.
2) Swiadczenia dodatkowe:
a) koszty zakupu, wypozyczenia, naprawy przedmiotow ortopedycznych i sSrodkdw pomocniczych;
b) leczenie uciazliwe w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, o ile nie orzeczono uszczerbku na zdrowiu;
c) koszty leczenia poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
d) koszty rehabilitacji poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
e) rany bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku;
f)  dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
g) dzienne Swiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie choroby;
h)  pobyt w szpitalu w nastepstwie zachorowania na COVID 19;
i)  zdiagnozowanie boreliozy;
j)  pogryzienie przez psa, pokgsanie, uzadlenie;
k)  wstrzasnienie mozgu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
I)  zatrucie pokarmowe, zatrucie gazami lub porazenie piorunem, pragdem;
m) oparzenie w wyniku nieszczesliwego wypadku;
n) odmrozenie;
0) koszty naprawy lub zakupu okularéw korekcyjnych lub aparatu stuchowego uszkodzonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku na terenie placowki oswiatowej;
p) koszty leczenia stomatologicznego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku podczas ktérego doszto do
uszkodzenia zeba statego;
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q) powazne zachorowanie;

r)  koszty operacji chirurgicznych poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

s)  $mierc rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

t)  zwrot kosztéw wycieczki szkolnej, w ktérej nie moze uczestniczy¢ Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku;

u) Pakiet Assistance.
TUZ Ubezpieczenia udziela ochrony ubezpieczeniowej z tytutu zdarzen medycznych w zakresie swiadczenia drugiej opinii
medycznej.
Ochrong ubezpieczeniowg mogg zosta¢ objete osoby fizyczne, ktére w dniu zawierania umowy ubezpieczenia lub
przystapienia do umowy ubezpieczenia uczeszczajg do placowki oswiatowej lub sg w niej zatrudnieni, chyba ze umdwiono sie
inaczej.
TUZ Ubezpieczenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowg nastepstwa nieszczesliwego wypadku powstate wskutek uprawiania
sportow o charakterze wyczynowym, z zastrzezeniem, ze nie moze to by¢ uprawianie sportéw o charakterze zawodowym ani
zakwalifikowane do sportéw wysokiego ryzyka. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach uprawiania sportu wyczynowego
obejmuje takze sporty walki w tym; aikido, capoeira, judo, karate, kung-fu, ju-jitsu, kendo, taekwondo, tai-chi, zapasy.
Ochrona ubezpieczeniowa o ktérej mowa w ust. 9 nie dotyczy studentow i personelu placowek oswiatowych ani pozostatych
Ubezpieczonych, ktérzy w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ukonczyli 20. rok zycia.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE SWIADCZEN PODSTAWOWYCH | DODATKOWYCH

§4

Uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego powstaty w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

1)

2)

5)
6)

7)

TUZ Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia za kazdy 1% uszczerbku na zdrowiu pod warunkiem, ze uszczerbek nastgpit przed uptywem 12 miesigca od
daty zajscia nieszczesliwego wypadku.

Suma wszystkich swiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100 % sumy
ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia.

Z zastrzezeniem kolejnego punktu niniejszego ustepu, stopien uszczerbku na zdrowiu ustalany jest przez TUZ Ubezpieczenia
zaocznie na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej (bez powotywania Ubezpieczonego na naoczng komisje
lekarskg), w oparciu o Tabele norm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu obowigzujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, nie pdiniej niz przed uptywem 12 miesiecy od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

W przypadku braku mozliwosci zaocznej oceny stopnia uszczerbku na zdrowiu, TUZ Ubezpieczenia moze zleci¢
Ubezpieczonemu poddanie sie badaniom lekarskim wykonanym przez Eksperta, majacym na celu ustalenie istnienia i stopien

uszczerbku na zdrowiu.

TUZ Ubezpieczenia zastrzega sobie mozliwosc¢ zasiegniecia opinii Eksperta w celu ustalenia stopnia uszczerbku na zdrowiu.
Przy ustalaniu stopnia uszczerbku na zdrowiu uwzglednia sie wczes$niejszg utrate lub uszkodzenie organu, narzadu lub uktadu
w taki sposdb, ze stopien uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem uszczerbku na zdrowiu
wtasciwym dla danego organu, narzadu lub uktadu w zwigzku z nastepstwami nieszczesliwym wypadku, a stopniem
uszczerbku istniejgcym bezposrednio przed nieszczesliwym wypadkiem.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdéw: zgtoszenia szkody oraz dokumentacji medycznej potwierdzajgcej koniecznos¢ poddania sie
leczeniu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty informacyjnej ze
szpitala, dokumentéow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

1)
2)

3)

4)

5)

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, TUZ Ubezpieczenia wyptaci Uprawnionemu
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.
Swiadczenie zostanie wyptacone, gdy émieré Ubezpieczonego nastapi w terminie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu nastepstwa nieszczesliwego wypadku w postaci uszczerbku na zdrowiu, a
nastepnie zmart w ciggu 12 miesiecy na skutek tego samego nieszczesliwego wypadku — Swiadczenie z tytutu $mierci
wyptacane jest w wysokosci roznicy kwoty naleznego swiadczenia z tego tytutu i kwoty otrzymanego wczesniej Swiadczenia
z tytutu nastepstwa nieszczesliwego wypadku w postaci uszczerbku na zdrowiu.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyptacane jest Uprawnionemu, na
podstawie dostarczonych do TUZ Ubezpieczenia dokumentéw na zasadach szczegétowo okreslonych w § 15 niniejszych OWU.
Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do
TUZ Ubezpieczenia dokumentdw: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego.
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1)

2)

3)

W przypadku Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym TUZ Ubezpieczenia
wyptaci Uprawnionemu, oprécz S$wiadczenia okreslonego w ust. 2 niniejszego paragrafu, dodatkowe Swiadczenie w wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla swiadczenia z tytutu Smierci w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie wyptacane jest w przypadku, gdy $mieré Ubezpieczonego nastapita nie pézniej niz 12 miesiecy od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku w ruchu komunikacyjnym, jaki wydarzyt sie w czasie trwania odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia.
Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do
TUZ Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci $wiadczenia.

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placdwki o$wiatowe;j.

1)

2)

4)

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placowki oswiatowej TUZ
Ubezpieczenia wyptaci Uprawnionemu, oprdocz swiadczenia okreslonego w ust. 2 niniejszego paragrafu, dodatkowe
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla Swiadczenia z tytutu Smierci
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie wyptacane jest w przypadku, gdy $mieré Ubezpieczonego nastgpita nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku na terenie placéwki oswiatowej, ktorej Ubezpieczony jest uczniem lub pracownikiem, jaki wydarzyt
sie w czasie trwania odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do
TUZ Ubezpieczenia dokumentdw: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Zajscie nieszczesliwego wypadku wymaga udokumentowania zaswiadczeniem wydanym przez dyrektora placowki
osSwiatowe;j.

Koszty zakupu, wypozyczenia, naprawy przedmiotow ortopedycznych i sSrodkdw pomocniczych.

1)

2)

3)

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu koszty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zakup,
wypozyczenie, naprawe przedmiotow ortopedycznych i srodkéw pomocniczych w wysokosci do 100% sumy ubezpieczenia
okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia.

Zwrot kosztéw przystuguje pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia w zakresie Swiadczenia z tytutu
uszczerbku na zdrowiu oraz poniesienia kosztéw, o ktérych mowa powyzej, nie pdzniej niz 12 miesiecy od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku.

Poniesione, udokumentowane koszty zakupu, wypozyczenia lub naprawy przedmiotéw ortopedycznych i s$rodkéw
pomochniczych, zostang zwrdcone, o ile nie zostaty pokryte z tytutu ubezpieczenia spotecznego, ubezpieczenia zdrowotnego
lub innego tytutu.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii zlecenia lekarskiego oraz kopii imiennych rachunkéw lub faktur
wystawionych na Ubezpieczonego lub osobe, ktéra te koszty poniosta oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Leczenie ucigzliwe w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, o ile nie orzeczono uszczerbku na zdrowiu.

1)

2)

4)

5)

TUZ Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie

ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia, gdy Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat uszczerbku na

zdrowiu, ktory nie jest uwzgledniony w Tabeli norm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu na podstawie, ktérej TUZ

Ubezpieczenia wyptaca swiadczenia lub gdy u Ubezpieczonego orzeczono uszczerbek w wysokosci 0%.

Swiadczenie zostanie wyptacone pod warunkiem, ze:

a) istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a doznanym uszczerbkiem,

b) leczenie powypadkowe wymagato interwencji lekarskiej w placéwce medycznej oraz zaistniata koniecznosé odbycia co
najmniej jednej wizyty kontrolnej w placdwce medycznej u lekarza w trakcie trwania leczenia,

c¢) Ubezpieczony otrzymat zwolnienie lekarskie na okres co najmniej 5 dni lub zalecenie lekarza prowadzacego do
pozostania w domu przez okres co najmniej 5 dni, co zostato potwierdzone przez lekarza prowadzacego w dokumentacji
medycznej, a w przypadku personelu placdwek oswiatowych - zwolnienie lekarskie na okres co najmniej 5 dni.

Woyptata Swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w

dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego Swiadczenia.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu nastepstwa zdiagnozowania boreliozy lub swiadczenie z tytutu pogryzienia

przez psa, pokasania, uzadlenia, powstania rany bedacej nastepstwem nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie niniejsze nie

zostanie wyptacone.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ

Ubezpieczenia dokumentdéw: zgtoszenia szkody, dokumentacji lekarskiej potwierdzajgcej leczenie zgodne z postanowieniami

okreslonymi w pkt. 2) lit. b i ¢ niniejszego ustepu oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci

Swiadczenia.

Koszty leczenia poniesione w wyniku nieszczesliwego wypadku.
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5)

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku, udokumentowane koszty leczenia poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w wyniku nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Refundacji przez TUZ Ubezpieczenia do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla

niniejszego $wiadczenia, podlegajg koszty leczenia zalecone przez lekarza, jako niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Kosztami leczenia w rozumieniu definicji okreslonej w § 2 pkt 25 OWU sa:

a) zakup srodkéw opatrunkowych, lekarstw i innych medykamentow;

b) honoraria lekarskie;

c) koszty badan diagnostycznych w procesie leczenia powypadkowego;

d) koszty transportu medycznego srodkami ratownictwa medycznego, jakiego wymaga stan zdrowia Ubezpieczonego z
miejsca zdarzenia do placowki medycznej;

e) koszty leczenia ambulatoryjnego;

f)  koszt jednej porady psychologicznej, jakiej musiat poddac sie Ubezpieczony w zwigzku z zajSciem nieszczesliwego
wypadku, maksymalnie do wysokosci 250,00 zt, w okresie odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia;

g) koszty operacji plastycznych majgcych na celu usuniecie oszpecen wyniktych z nieszczesliwego wypadku, pod
warunkiem, ze zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego wypadku i nie
zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub innego tytutu.

Zwrot kosztow leczenia przystuguje pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia w zakresie Swiadczenia z

tytutu uszczerbku na zdrowiu okreslanego w oparciu o Tabele norm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu obowigzujgcej

w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ

Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii imiennych rachunkéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego lub

osobe, ktora te koszty poniosta, oraz dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Koszty rehabilitacji poniesione w wyniku nieszczesliwego wypadku.

1)

2)

3)

4)

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku, udokumentowane koszty poniesione na rehabilitacje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Refundacji przez TUZ Ubezpieczenia do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla
niniejszego Swiadczenia, podlegaja koszty rehabilitacji zaleconej przez lekarza, jako niezbednej z medycznego punktu
widzenia.

Zwrot kosztéw rehabilitacji nie nastgpi, jezeli nie zaistniata odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia z tytutu nastepstwa
nieszczesliwego wypadku w postaci uszczerbku na zdrowiu.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii imiennych rachunkdéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego lub
osobe, ktora te koszty poniosta, oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Rany bedgce nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

1)

3)

4)
5)

1)

TUZ Ubezpieczenia wyptaci jednorazowe swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia w przypadku, gdy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku u Ubezpieczonego
powstata rana cieta, szarpana, wymagajaca zaopatrzenia chirurgicznego polegajacego na zatozeniu szwéw, pod warunkiem,
ze dtugosc¢ rany wynosi co najmniej 5 centymetréw.

Potwierdzeniem faktu wystgpienia rany cietej, szarpanej jest dokumentacja medyczna opisujaca nastepstwa nieszczesliwego
wypadku.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdw: zgtoszenia szkody, kopii zalecenia lekarskiego oraz kopii imiennych rachunkéw lub faktur
wystawionych na Ubezpieczonego lub osobe, ktdra te koszty poniosta oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci
roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu pogryzienia przez psa, pokasania, uzadlenia, ucigzliwego leczenia,
Swiadczenie niniejsze nie zostanie wyptacone.

Swiadczenie nalezne jest wytgcznie 1 raz w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

Dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku.

TUZ Ubezpieczenia wyptaci Swiadczenie za kazdy dzien nieprzerwanego pobytu w szpitalu w wysokosci wskazanej w
dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone za kazdy dzier nieprzerwanego pobytu w szpitalu, poczawszy od 1 dnia pobytu i nie diuzej
niz przez 180 dni pod warunkiem, ze Ubezpieczony przebywat w szpitalu nie krécej niz 2 dni. W przypadku kolejnych pobytéw
w szpitalu zwigzanych z tym samym nieszczesliwym wypadkiem, Swiadczenie przystuguje od 1 dnia kolejnego nieprzerwanego
pobytu w szpitalu, przy czym tgczna liczba dni, za ktére TUZ Ubezpieczenia wyptaci Swiadczenie wynosi 180 dni.

Swiadczenie zostanie wyptacone w zwiazku z zaleconym przez lekarza specjaliste, udokumentowanym pobytem
Ubezpieczonego w szpitalu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, majagcym miejsce w okresie ubezpieczenia, w trakcie ktérego
Ubezpieczony poddany zostat leczeniu nastepstw nieszczesliwego wypadku. Pobyt w szpitalu nie moze rozpoczac sie pdzniej
niz 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.
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12.

13.

4) Woyptata Swiadczenia nastepuje na podstawie dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos$¢ poddania sie leczeniu w
zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem, ktora zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala oraz
dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

. Dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie choroby.

1) TUZ Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie za kazdy dzien nieprzerwanego pobytu w szpitalu w wysokosci
wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla
niniejszego swiadczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone za kazdy dzien nieprzerwanego pobytu w szpitalu, poczgwszy od 3 dnia i nie dtuzej niz przez
90 dni.

3) Zakresem ochrony nie sg objete zaplanowane wczesniej pobyty w szpitalu oraz zabiegi i operacje, ktdre zostaty ustalone w
trybie planowym.

4) Swiadczenie jest wyptacane w zwigzku z pobytem w szpitalu zwigzanym ze zdiagnozowang w trakcie trwania ochrony

ubezpieczeniowej chorobga. Kolejne hospitalizacje zwigzane z tg samga chorobg nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa.

) Swiadczenie zostanie wyptacone w zwiazku z zaleconym przez lekarza, udokumentowanym pobytem Ubezpieczonego w
szpitalu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w okresie ubezpieczenia, w trakcie ktérego Ubezpieczony poddany zostat
leczeniu choroby zdiagnozowanej w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.

6) Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli pobyt w szpitalu rozpoczat sie po uptywie 14 dni od daty rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej.

) Karencja nie ma zastosowania w stosunku do Ubezpieczonego, ktéry bezposrednio przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa
byt objety inng umowg ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku dzieci, mtodziezy i personelu w placéwkach
oswiatowych , PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”, w ktorej przebyt okres karencji (dalej: poprzednia umowa ubezpieczenia), a
pomiedzy okresami ochrony ubezpieczeniowej w poprzedniej umowie ubezpieczenia i w aktualnej umowie ubezpieczenia nie
nastapita przerwa.

8) Swiadczenie nie zostanie wyptacone w przypadku pobytu w szpitalu spowodowanego COVID 19.

9) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdow: zgtoszenia szkody oraz dokumentacji medycznej potwierdzajacej konieczno$¢ poddania sie
leczeniu w zwigzku z zachorowaniem, ktéra zawiera diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala oraz
dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Pobyt w szpitalu w nastepstwie zachorowania na COVID 19.

1) TUZ Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu jednorazowe Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu w nastepstwie
zachorowania na COVID 19.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone w wysokoséci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego $wiadczenia.

3) Swiadczenie zostanie wyptacone pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w wyniku
zachorowania na COVID- 19 trwat co najmniej 2 dni.

4) Odpowiedzialno$é TUZ Ubezpieczenia z tytutu niniejszego swiadczenia rozpoczyna sie nie wczesniej niz 7 dni od daty objecia
Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa.

5) Wyptata swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w
dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego Swiadczenia.

6) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajgcej koniecznos¢ poddania sie leczeniu
szpitalnemu w zwigzku z zachorowaniem na COVID 19, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty informacyjnej ze
szpitala oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

Zdiagnozowanie boreliozy.

1) TUZ Ubezpieczenia wyptaci swiadczenie z tytutu zdiagnozowania boreliozy, ktére nastgpito w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej TUZ Ubezpieczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego Swiadczenia.

3) Swiadczenie zostanie wyptacone pod warunkiem przedstawienia przez Ubezpieczonego dokumentacji medycznej,
potwierdzajacej rozpoznanie boreliozy.

4) Woyptata swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w
dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego Swiadczenia

5) Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli zdiagnozowanie boreliozy nastapito po uptywie 14 dni od daty rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowe;.

6) Karencja nie ma zastosowania w stosunku do Ubezpieczonego, ktdry bezposrednio przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa
byt objety inng umowa ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku dzieci, mtodziezy i personelu w placéwkach
oswiatowych ,,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”, w ktorej przebyt okres karencji (dalej: poprzednia umowa ubezpieczenia), a
pomiedzy okresami ochrony ubezpieczeniowej w poprzedniej umowie ubezpieczenia i w aktualnej umowie ubezpieczenia nie
nastapita przerwa.

Ul

~
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7)

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdéw: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajgcej zdiagnozowanie boreliozy oraz
dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

14. Pogryzienie przez psa, pokasanie, uzadlenie, o ile nie orzeczono uszczerbku na zdrowiu.

15.

16.

17.

1)

2)

3)

5)

1)

2)

3)

4)

1)

2)

1)

Swiadczenie z tytutu pogryzienia przez psa, pokasania, uzadlenia wyptacone zostanie w wysokosci wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego Swiadczenia.
Swiadczenie zostanie wyptacone, jezeli pogryzienie przez psa, pokgsanie, uzadlenie nastapito w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, nie spowodowato uszczerbku na zdrowiu, a wystapity silne reakcje alergiczne, wymagajace podania lekow
przeciwwstrzgsowych, antyalergicznych lub surowicy oraz pod warunkiem pobytu w szpitalu przez co najmniej 1 dzien.
Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu powstania rany bedacej nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
ucigzliwego leczenia, S$wiadczenie niniejsze nie zostanie wyptacone.

Woyptata swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w
dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej w zwigzku z pogryzieniem przez psa, pokgsaniem
lub uzadleniem, ktdéra zawiera diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala, dokumentéw niezbednych do
ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Wstrzasnienie mdzgu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie z tytutu wstrzaénienia mézgu wyptacone zostanie w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.

Swiadczenie wyptacone zostanie, jezeli wstrzaénienie mézgu wystapito w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i nie
spowodowato uszczerbku na zdrowiu, a Ubezpieczony byt hospitalizowany nie krécej niz 2 dni w zwigzku z tym zdarzeniem
albo Ubezpieczony otrzymat zwolnienie lekarskie na okres co najmniej 7 dni lub zalecenie lekarza prowadzacego do
pozostania w domu przez okres co najmniej 7 dni, co zostato potwierdzone przez lekarza prowadzacego w dokumentacji
medycznej, a w przypadku personelu placowek oswiatowych - zwolnienie lekarskie na okres co najmniej 7 dni.

W przypadku, gdy do wstrzgsnienia moézgu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku doszto podczas wycieczki szkolnej,
Ubezpieczonemu przystuguje dodatkowe $Swiadczenie w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego
Swiadczenia. Zajscie nieszczesliwego wypadku podczas uczestnictwa w wycieczce szkolnej wymaga udokumentowania
zaswiadczeniem wydanym przez dyrektora placéwki oswiatowej oraz spetnienia warunkow zgodnie z ust. 15 pkt 2 niniejszego
paragrafu.

Wyptata Swiadczenia z tytutu wstrzgsnienia mdzgu przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume
ubezpieczenia wskazang w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego Swiadczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdéw: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos¢ poddania sie leczeniu
szpitalnemu w zwigzku z wstrzagsnieniem modzgu, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty informacyjnej ze
szpitala, dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Zatrucie pokarmowe, zatrucie gazami lub porazenie piorunem, pragdem.

Swiadczenie z tytutu zatrucia pokarmowego, zatrucia gazami lub porazenia piorunem, pradem wyptacane zostanie w
wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej
dla niniejszego $wiadczenia.

Swiadczenie wyptacone zostanie, jezeli zatrucie pokarmowe, zatrucie gazami lub porazenie piorunem, pradem nastgpito w
okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i nie spowodowato uszczerbku na zdrowiu, a Ubezpieczony byt hospitalizowany
co najmniej 2 dni.

W przypadku, gdy do zatrucia pokarmowego, zatrucia gazami lub porazenia piorunem, pradem w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku doszto podczas wycieczki szkolnej, Ubezpieczonemu przystuguje dodatkowe $wiadczenie w
wysokosci 50% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego Swiadczenia. Zajscie nieszczesliwego wypadku podczas
uczestnictwa w wycieczce szkolnej wymaga udokumentowania zaswiadczeniem wydanym przez dyrektora placowki
os$wiatowej oraz spetnienia warunkéw zgodnie z ust. 16 pkt 2 niniejszego paragrafu.

Wyptata Swiadczenia z tytutu zatrucia pokarmowego, zatrucia gazami lub porazenia piorunem, pradem przystuguje
maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w dokumencie ubezpieczenia dla
niniejszego swiadczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdow: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos¢ poddania sie leczeniu
szpitalnemu w zwigzku z zatruciem pokarmowym, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty informacyjnej ze
szpitala, dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

Oparzenie w wyniku nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie z tytutu oparzenia Il lub Ill stopnia wyptacane zostanie w wysokoéci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.
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18.

19.

20.

21.

Swiadczenie wyptacone zostanie, jezeli oparzenie nastapito na skutek nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej, a Ubezpieczony ulegt oparzeniu nie mniejszemu niz Il stopiers oraz byt hospitalizowany
co najmniej 2 dni.

3) Wypftata swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w
dokumencie ubezpieczenia.

4) W przypadku wystgpienia podczas jednego nieszczesliwego wypadku oparzen o roznym stopniu, wyptacane jest jednorazowe
Swiadczenie odpowiadajace najwyzszemu stopniowi oparzenia, niezaleznie od jego rozlegtosci i miejsca powstania.

5) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdow: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos¢ poddania sie leczeniu
szpitalnemu w zwigzku z oparzeniem nie mniejszym niz Il stopnia, ktéra zawiera diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty
informacyjnej ze szpitala oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Odmrozenie

1) Swiadczenie z tytutu odmrozenia Il lub Ill stopnia wyptacane zostanie w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia,
nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.

2) Swiadczenie wyptacone zostanie, jezeli odmrozenie miato miejsce w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej, a
Ubezpieczony ulegt odmrozenia nie mniejszemu niz Il stopien oraz byt hospitalizowany co najmniej 1 dzien.

3) Wyptata swiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang w
dokumencie ubezpieczenia.

4) W przypadku jednoczesnego wystgpienia w ramach jednego zdarzenia odmrozen o réinym stopniu, wyptacane jest
jednorazowe Swiadczenie odpowiadajgce najwyzszemu stopniowi odmrozenia, niezaleznie od jego rozlegtosci i miejsca
powstania.

5) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ

Ubezpieczenia dokumentdw: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos¢ poddania sie leczeniu
szpitalnemu w zwigzku z odmrozeniem nie mniejszym niz Il stopnia, ktéra zawiera diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty
informacyjnej ze szpitala, oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Koszty naprawy lub zakupu okularéow korekcyjnych lub aparatu stuchowego uszkodzonego w wyniku nieszczesliwego wypadku na

terenie placowki oswiatowej.

1)

2)

5)

6)

1)

2)

3)

1)

2)

TUZ Ubezpieczenia zwréci Ubezpieczonemu koszty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zakup lub naprawe
okularow korekcyjnych lub aparatu stuchowego w wysokosci do 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia.

Zwrot kosztéw przystuguje pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia w zakresie swiadczenia z tytutu
uszczerbku na zdrowiu oraz poniesienia kosztéow, o ktérych mowa powyzej nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku.

Poniesione, udokumentowane koszty zakupu Ilub naprawy okularéw korekcyjnych lub aparatu stuchowego, zostang
zwrdcone, o ile nie zostaty pokryte z tytutu ubezpieczenia spotecznego, ubezpieczenia zdrowotnego lub innego tytutu.
Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, kopiiimiennych rachunkéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego
lub osobe, ktéra te koszty poniosta oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.
Zajscie nieszczesliwego wypadku wymaga udokumentowania zaswiadczeniem wydanym przez dyrektora placowki
osSwiatowe;.

Zwrot kosztéow przystuguje, o ile powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku na terenie placowki oswiatowej uszkodzenie
ciata wymagato interwencji lekarskiej w placéwce medyczne;j.

Koszty leczenia stomatologicznego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, podczas ktérego doszto do uszkodzenia zeba statego.

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku, udokumentowane koszty poniesione na leczenie stomatologiczne na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Swiadczenie zostanie wyptacone do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreélonej w dokumencie ubezpieczenia dla
niniejszego swiadczenia, z zastrzezeniem, ze koszty na odbudowe jednego utraconego zeba lub uszkodzonego zeba statego
nie sg wieksze niz 400 zt i nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub
z innego tytutu.

Zwrot kosztow na leczenie stomatologiczne nie nastapi, jezeli nie zaistniata odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia z tytutu
nastepstwa nieszczesliwego wypadku w postaci uszczerbku na zdrowiu.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentdéw: zgtoszenia szkody, kopii imiennych rachunkéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego
lub osobe, ktdra te koszty poniosta, oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia.

Powazne zachorowanie

Swiadczenie z tytutu powaznego zachorowania wyptacone zostanie w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.

Swiadczenie z tytutu powaznego zachorowania w wysokoéci okreélonej w umowie ubezpieczenia zostanie wyptacone z tytutu
wystgpienia jednego z powaznych zachorowan wymienionych w § 2 pkt 54 lit a - n pod warunkiem, ze zostato ono
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22.

23.

24,

25.

3)
4)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

2)

6)

1)

5)

zdiagnozowane i wszystkie symptomy powaznego zachorowania nastgpity u Ubezpieczonego po raz pierwszy w okresie
ubezpieczenia.

Swiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej jest wyptacane jeden raz w czasie trwania umowy ubezpieczenia.
Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ
Ubezpieczenia dokumentow: zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie)
oraz dokumentdw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

Koszty operacji chirurgicznych poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie z tytutu operacji chirurgicznych wyptacone zostanie w wysokoéci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie
wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego Swiadczenia.

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku, udokumentowane koszty poniesione z tytutu operacji chirurgicznej w rozumieniu OWU, zgodnie z § 2 pkt 34,
przeprowadzonej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktore nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub z innego tytutu.

Refundacji przez TUZ Ubezpieczenia, podlegajg koszty operacji chirurgicznej, zaleconej przez lekarza prowadzgcego leczenie,
jako niezbednej z medycznego punktu widzenia, operacja musi by¢é wykonana w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem
powstatym w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

Jezeli w nastepstwie tego samego nieszczesliwego wypadku zostata wykonana wiecej niz jedna operacja chirurgiczna,
wowczas przystuguje wytacznie jedno swiadczenie w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.

Zwrot kosztow operacji nastepuje na podstawie kopii imiennych rachunkéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego lub
osobe, ktdra te koszty poniosta, pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia w zakresie swiadczenia z
tytutu uszczerbku na zdrowiu, dokumentacji medycznej potwierdzajacej koniecznos¢ przeprowadzenia operacji chirurgicznej.

Smieré rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

TUZ Ubezpieczenia wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie z tytutu Smierci rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego,
ktéry zmart w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, jaki zdarzyt sie w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej TUZ
Ubezpieczenia.

Swiadczenie wyptacane jest w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego $wiadczenia.

Suma ubezpieczenia dotyczy jednego z rodzicéw lub opiekundéw prawnych Ubezpieczonego. W przypadku $mierci obojga
rodzicéw lub opiekunéw prawnych w nastepstwie jednego nieszczesliwego wypadkdéw wyptata Swiadczenia nastepuje w
wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia na kazde z rodzicéw lub opiekunéw prawnych osobno. Suma wyptaconych
Swiadczen nie moze przekroczy¢ 200% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego
Swiadczenia.

Suma ubezpieczenia ulega wyczerpaniu po wyptacie swiadczenia. Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia ograniczona jest do
dwéch zdarzen w okresie ubezpieczenia.

Swiadczenie wyptacane jest pod warunkiem, ze $mieré rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego nastapita w okresie
nie dtuzszym niz 12 miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do
TUZ Ubezpieczenia dokumentéw: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu, oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Zwrot kosztéw wycieczki szkolnej, w ktdrej nie moze uczestniczy¢ Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

TUZ Ubezpieczenia zwrdci Ubezpieczonemu koszty wczesniej zaplanowanej wycieczki szkolnej, w ktérej Ubezpieczony nie

mogt uczestniczy¢ wskutek wystgpienia nieszczesliwego wypadku, ktory wystgpit w okresie trwania ochrony

ubezpieczeniowej.

TUZ Ubezpieczenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowg zwrot kosztéw wycieczki szkolnej organizowanej w okresie

ubezpieczenia.

TUZ Ubezpieczenia zwréci Ubezpieczonemu udokumentowane koszty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

ktére ponidst na zakup wycieczki szkolnej do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia

dla niniejszego $wiadczenia.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ

Ubezpieczenia dokumentéw:

a) zaswiadczenia z placéwki oswiatowe]j potwierdzajgcego poniesienie kosztow wycieczki szkolnej wraz z potwierdzeniem,
ze koszty te nie zostaty zwrécone Ubezpieczonemu lub rodzicowi Ubezpieczonego,

b) dokumentacji medycznej potwierdzajgcej konieczno$¢ poddania sie leczeniu (ambulatoryjnemu lub szpitalnemu) w
zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem w okresie, w ktérym planowana byta wycieczka szkolna.

Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ

Ubezpieczenia dokumentdw: zgtoszenia szkody, kopii imiennych rachunkdéw lub faktur wystawionych na Ubezpieczonego

lub osobe, ktéra te koszty poniosta oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

Przedmiotem ubezpieczenia Pakiet Assistance jest organizacja lub organizacja i pokrycie niezbednych i uzasadnionych

okolicznosciami danego zdarzenia objetego ochrong kosztéw ustug: pomoc psychologiczna, assistance rowerowy.
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1) W przypadku pomocy psychologicznej Centrum Operacyjne Assistance zorganizuje i pokryje koszty zdalnego Swiadczenia
Ubezpieczonemu pomocy psychologicznej w ramach limitow $wiadczen oraz w zwigzku ze zdarzeniami, o ktérych mowa
ponizej.
Tabelanr 1
ZDARZENIA

UBEZPIECZENIOWE

ZAKRES UDZIELANEJ POMOCY

LIMIT SWIADCZEN

Smier¢ osoby bliskiej

Trwaty uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego lub osoby bliskiej

Trwate inwalidztwo Ubezpieczonego
lub osoby bliskiej

Pobytu w szpitalu, OIOM, operacji
chirurgicznej, leczenia
specjalistycznego  Ubezpieczonego
lub osoby bliskiej

Mozliwo$¢ uzyskania przez Ubezpieczonego
wsparcia psychologicznego na wypadek
zaistnienia zdarzen trudnych/traumatycznych
dla zdrowia psychicznego, wynikajgcych

Powaznego zachorowania
Ubezpieczonego lub osoby bliskiej;

z posiadanej ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zorganizujemy konsultacje psychologiczne —

Niezdolnosci
Ubezpieczonego,
mobbing

do pracy
utrata  pracy,

w formie wideo rozmowy, rozmowy
telefonicznej lub czatu online albo w formie
odpowiedzi mailowych;

Mowa nienawisci, przesladowanie
wobec Ubezpieczonego

Porada udzielana jest w terminie do
24 h od zgtoszenia z zastrzezeniem zapiséw

Izolacja lub kwarantanna

paragrafu 4 ust. 25 pkt 4

Uzaleznienia

FOMO (strach przed utraceniem
dostepu do informacji) oraz inne
zaburzenia uzytkownikow sieci

1 zdarzenie w okresie ubezpieczenia

W ramach jednego

zdarzenia:

2 konsultacje po 30 min kazda,
maksymalnie 200 zt za konsultacje

2) W przypadku assistance rowerowego Centrum Operacyjne Assistance zorganizuje i pokryje koszty swiadczenia
Ubezpieczonemu assistance rowerowego w ramach limitoéw $wiadczen oraz w zwigzku ze zdarzeniami, o ktérych mowa
ponizej
Tabela nr 2.

ZDARZENIA ZAKRES

UBEZPIECZENIOWE

UDZIELANEJ POMOCY

LIMIT SWIADCZEN

Zdarzenie losowe powodujgce
uszkodzenie roweru, ktore
uniemozliwia dalsze poruszanie sie
nim

Transport roweru i Ubezpieczonego do
serwisu w przypadku kiedy nie ma mozliwosci
naprawy roweru na miejscu zdarzenia
losowego dotyczacego roweru

2 $wiadczenia w okresie ubezpieczenia,
organizacja i  pokrycie  kosztéw
transportu roweru i Ubezpieczonego z
miejsca zdarzenia losowego
dotyczacego roweru min. 5 km od
miejsca  zamieszkania/pobytu  do
serwisu lub miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego, dojazd do
Ubezpieczonego  tylko po drogach

publicznych.

Transport do serwisu lub miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego
maksymalnie do 50 km od miejsca
zdarzenia losowego  dotyczacego
roweru

Naprawa na miejscu (o ile jest mozliwa).
Naprawa polega wytgcznie na usprawnieniu
roweru na miejscu zdarzenia losowego
zwigzanego z rowerem w  zakresie
niezbednym do kontynuowania podrézy.

Mozliwosé naprawy roweru ocenia

2 $wiadczenia w okresie ubezpieczenia,
organizacja i pokrycie kosztéw naprawy
na miejscu zdarzenia losowego
dotyczacego roweru min. 5 km od
miejsca zamieszkania/pobytu
Ubezpieczonego, dojazd do
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przedstawiciel Centrum Operacyjnego
Assistance.  Swiadczenie nie  obejmuje
kosztow  uzytych do naprawy czesci
zamiennych ani naprawy oswietlenia. Koszty
o ktorych  mowa powyzej pokrywa
Ubezpieczony.

Ubezpieczonego  tylko po drogach
publicznych. Bez naprawy oswietlenia

Nieszczesliwy wypadek na rowerze
powodujacy obrazenia ciata

Organizacja i pokrycie kosztow jednej wizyty

Ubezpieczonego u lekarza specjalisty:
internista, lekarz  rodzinny, pediatra,
ortopeda, chirurg w placowce medycznej
wskazanej przez Centrum  Operacyjne

Assistance w zwigzku z obrazeniami ciata,
ktore nastgpity na skutek zdarzenia losowego
dotyczacego roweru. Swiadczenie przystuguje
wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

2 Swiadczenia w okresie ubezpieczenia
Limit na Swiadczenie wynosi
maksymalnie 300 zt na zdarzenie
losowe dotyczgce roweru

Organizacje i pokrycie kosztéow transportu
Ubezpieczonego, ktéry w  nastepstwie
zdarzenia losowego dotyczgcego roweru ulegt
nieszczesliwemu wypadkowi i konieczne jest
przetransportowanie go do  placowki
medycznej. O wyborze $rodka transportu
decyduje Centrum Operacyjne Assistance. O
celowosci  transportu  decyduje lekarz
udzielajgcy pomocy w zwigzku ze zdarzeniem
losowym dotyczagcym roweru. W przypadku
zagrozenia zycia Ubezpieczony zobowigzany
jest skontaktowaé sie z pogotowiem
ratunkowym.

1 sSwiadczenie w okresie ubezpieczenia
maksymalnie do 700 zt

Wizyta pielegniarki. Organizacja i pokrycie
kosztow jednej wizyty Ubezpieczonego u
pielegniarki w placowce medycznej wskazanej
przez Centrum Operacyjne Assistance lub w
miejscu pobytu Ubezpieczonego w zwigzku z
obrazeniami ciata, ktére nastgpity na skutek
zdarzenia losowego dotyczgcego roweru.
Swiadczenie przystuguje wytgczenie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie]

2 Swiadczenia
w okresie ubezpieczenia
maksymalnie 250 zt za wizyte

Dostawa lekéw. Organizacja dostawy lekow
do miejsca pobytu ubezpieczonego
przepisanych przez lekarza na recepte w
zwigzku z obrazeniami ciata, ktére nastgpity
na skutek zdarzenia losowego dotyczacego
roweru, w przypadku gdy lekarz zalecit
Ubezpieczonemu  lezenie.  Swiadczenie
przystuguje  wytgcznie na  terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Koszt zakupu lekow pokrywa Ubezpieczony.

1 Swiadczenie w okresie ubezpieczenia
maksymalnie do 300 zt

Rehabilitacja. Organizacja i pokrycie kosztow

wizyty  Ubezpieczonego u lekarza
rehabilitanta w placéwce medycznej
wskazanej przez Centrum  Operacyjne

Assistance w zwigzku z obrazeniami ciafa,
ktére nastgpity na skutek zdarzenia losowego
dotyczacego roweru. O celowosci odbycia
rehabilitacji decyduje lekarz prowadzacy
leczenie. Swiadczenie przystuguje wytacznie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskie]

Do 10 zabiegdw w okresie
ubezpieczenia z limitem kwotowym
1000 zt na wszystkie zabiegi
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W razie powstania zdarzenia, objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony w przypadku dziecka jego
rodzic lub opiekun prawny zobowigzany jest telefonicznie skontaktowac sie z Centrum Operacyjnym Assistance pod nr
telefonu 22 327 60 60 i przekazac nastepujace informacje:

a) imieinazwisko lub nazwe i adres Ubezpieczajgcego;

b) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

c)  krotki opis zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy

d) numer telefonu kontaktowego Ubezpieczonego lub adres e-mail Ubezpieczonego.

4) Pomoc psychologiczna udzielane sg w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godz. 8:00 — 20:00, z wytgczeniem dni
wolnych od pracy oraz 24 i 31 grudnia.
5)  Pomoc psychologiczna udzielana jest w formie wideo rozmowy, rozmowy telefonicznej lub czatu online albo w formie
odpowiedzi mailowych.
6) Pomoc psychologiczna udzielana jest w ciggu 24 godzin od otrzymania przez Centrum Operacyjne Assistance wszystkich
informac;ji potrzebnych do udzielania pomocy z uwzglednitem zapiséw pkt 4 powyze;j.
POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE SWIADCZEN DRUGIEJ OPINI MEDYCZNEJ
§5
1. W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia zdarzenia medycznego TUZ Ubezpieczenia organizuje i
pokrywa koszty realizacji drugiej opinii medyczne;j.
2. TUZ Ubezpieczenia organizuje realizacje drugiej opinii medycznej za posrednictwem swiadczeniodawcy medycznego, ktory:
1) udziela Ubezpieczonemu informacji o niezbednej dokumentacji medycznej, ktdérej dostarczenie jest konieczne do
wydania drugiej opinii medycznej;
2) zapewnia ttumaczenie na jezyk uzywany przez Eksperta dostarczonej TUZ Ubezpieczenia dokumentacji medycznej,
dotyczacej stanu zdrowia Ubezpieczonego;
3) przekazuje przettumaczong dokumentacje medyczng Ekspertowi przy wykorzystaniu najbardziej odpowiednich, wedtug
swego uznania, srodkdw komunikacji, ktére umozliwig Ekspertowi odczytanie dokumentacji i jej analize;
4) zapewnia wydanie drugiej opinii medycznej przez Eksperta;
5) ttumaczy drugg opinie medyczng wydang przez Eksperta na jezyk polski;
6) udostepnienia drugg opinie medyczng Ubezpieczonemu.
3. Wyboru Eksperta, ktory przygotowuje drugg opinie medyczng, dokonuje swiadczeniodawca medyczny.
4. Informacje zawarte w drugiej opinii medycznej sg opinig uzupetniajagca w stosunku do pierwszej opinii medycznej, a zakres
wykorzystania drugiej opinii medycznej wymaga uzgodnienia przez Ubezpieczonego z lekarzem prowadzgcym leczenie.
5. TUZ Ubezpieczenia nie odpowiada za skutki jakichkolwiek dziatan lub zaniechania w oparciu o informacje zawarte w drugiej
opinii medycznej oraz za skutki wdrozenia proponowanych przez Ekspertéow plandw leczenia, a takze ich skutecznosé.
OGOLNE WYACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§6
1. TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg zdarzen ubezpieczeniowych powstatych wskutek:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego;

2) samobodjstwa, samookaleczenia, okaleczenia na prosbe Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego
Ubezpieczonego, lub swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

3) omdlen i utraty przytomnosci z zastrzezeniem, ze wytgczenie to nie dotyczy utraty przytomnosci spowodowanej
zawatem serca, udarem mozgu lub atakiem epilepsji;

4) prowadzenia przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub
innego pojazdu lub obstugi maszyn bez wymaganych prawem uprawnien, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowsy;

5) spozycia alkoholu, uzycia srodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniows;

6) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, lokautu, jakichkolwiek dziatan zbrojnych;

7) udziatu Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego w marszach protestacyjnych i wiecach,
strajkach, zamieszkach, bdjkach, rozruchach, aktach terroru lub sabotazu;

8) choroby zakaZnej lub zakazenia w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i
choréb zakaznych u ludzi z zastrzezeniem, ze wytgczenie to nie dotyczy zdiagnozowania boreliozy, zachorowania na
COVID 19, pobytu w szpitalu z powodu choroby w rozumieniu zdarzen ubezpieczeniowych okreslonych w niniejszych
OowWUu;

9) udziatu Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego w zawodach pojazdéw silnikowych: w tym
rajdach, jazdach prébnych i testowych oraz zadaniach kaskaderskich;

10) postugiwania sie przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego materiatami lub wyrobami
pirotechnicznymi lub wybuchowymi;
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11)
12)
13)

14)
15)

uzycia przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego broni palnej oraz uczestnictwie w
polowaniach;

dziatan polegajgcych na usitowaniu lub popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego
Ubezpieczonego;

skazenia radioaktywnego, chemicznego, jadrowego, napromieniowania;

zawatu serca i udaru mézgu, atakow epilepsji u oséb w wieku powyzej 60 lat,

uzywania przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego pojazdéw mechanicznych, ktére nie
wymagajg homologacji, w tym pojazdéw typu mini cross.

2. Zzakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone s3 zdarzenia ubezpieczeniowe powstate wskutek:

1)

2)

3)

4)

9)

10)
11)
12)

nieuzasadnionego nieskorzystania przez Ubezpieczonego, rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego z pomocy
lekarskiej lub nieprzestrzegania zalecen lekarskich;

wszelkich chordéb lub stanéw chorobowych i ich nastepstw, nawet takich, ktére wystepuja nagle (nie dotyczy zawatu
serca i udaru mozgu oraz ataku epilepsji), innych zachorowan chyba, ze sg nastepstwem ukaszenia przez kleszcza,
zachorowaniem na COVID 19 lub s3 zwigzane z pobytem w szpitalu z powodu choroby o ktérym mowa w § 4 ust. 11;
chordb i zaburzen psychicznych, chordéb uktadu nerwowego, wad wrodzonych, rozwojowych i ich nastepstw, choréb
zawodowych i przewlektych;

zatrucia alkoholem, narkotykami, Srodkami odurzajgcymi, innymi srodkami farmakologicznymi i psychotropowymi lub
podobnie dziatajgcymi srodkami;

uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to przez kogo byty
wykonywane, chyba, ze leczenie byto spowodowane bezposrednimi nastepstwami nieszczesliwego wypadku objetego
ochrong ubezpieczeniowsy;

btedéw w sztuce lekarskiej, eksperymentéow medycznych, inwazyjnych zabiegéw kosmetycznych wykonywanych przez
osoby nieposiadajgce uprawnien do ich wykonywania;

poddania sie zabiegom o charakterze medycznym i paramedycznym poza kontrolg lekarzy;

zdiagnozowanych choréb, stanéw chorobowych i wypadkéw zwigzanych z uszkodzeniami ciata lub rozstrojem zdrowia
istniejgcymi przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub przystgpieniem do umowy ubezpieczenia, a zgtoszonych w
trakcie trwania umowy ubezpieczenia;

nawykowego / nawrotowego zwichniecia stawow;

operacji wtérnych;

przecigzenia lub nadwyrezenia organizmu na skutek wykonywania powtarzalnych czynnosci fizycznych;

schorzen wynikajacych z uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych oraz innych chordb, nawet wystepujgcych nagle
albo ujawniajgcych sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku.

3. TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzerh medycznych, ktére wystgpity:

1)

2)

3)

4)

przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej lub z powodu ktdrych rozpoczeto u Ubezpieczonego postepowanie
diagnostyczno-lecznicze przed poczatkiem okresu ubezpieczenia, wytgczenie nie dotyczy:

a) sytuacji, w ktérych postepowanie diagnostyczno-lecznicze rozpoczeto sie i zakoriczyto przed ukoriczeniem przez
Ubezpieczonego 18 lat i nie zakonczyto sie zdiagnozowaniem zdarzenia medycznego;

b) zdiagnozowania zdarzenia medycznego, w przypadku ktérego nie istnieje zwigzek przyczynowo skutkowy
pomiedzy zdiagnozowaniem poprzedniego a zdiagnozowaniem obecnego zdarzenia medycznego;

w okresie 30 dni, liczac od dnia poczatku ochrony ubezpieczeniowej, czyli w okresie karencji; karencja nie ma
zastosowania w stosunku do Ubezpieczonego, ktéry bezposrednio przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa byt
objety inng umowa ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku dzieci, mtodziezy i personelu w placéwkach
os$wiatowych ,,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”, w ktdrej przebyt okres karencji (dalej:, poprzednia umowa
ubezpieczenia”), a pomiedzy okresami ochrony ubezpieczeniowej w poprzedniej umowie ubezpieczenia i w aktualnej
umowie ubezpieczenia nie nastgpita przerwa;

w okresie ubezpieczenia ale nie sg pierwszymi wystepujgcymi w tym okresie lub nie zostaty zgtoszone jako pierwsze w
tym okresie;

u 0s6b w wieku powyzej 60 lat.

4. TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzern medycznych jezeli powstaty:

1) w wyniku dziatan wojennych, czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach terroru lub masowych rozruchach
spotecznych;

2)  w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajacego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

3) gdy Ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, a
spowodowato to chorobe;

4)  w wyniku samookaleczenia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa;

5) bezposrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem narkotykow, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, uzycia srodkéw farmakologicznych bez wzgledu na zastosowang dawke.
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W razie wystgpienia zdarzenia medycznego w okresie ubezpieczenia Ubezpieczonemu przystuguje tylko jedno swiadczenie,
ktére TUZ Ubezpieczenia realizuje z tytutu pierwszego zdarzenia medycznego wystepujacego w tym okresie i tylko, jesli jest
to pierwsze zgtoszone zdarzenie w tym okresie

6. Ponadto odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia nie obejmuje:

1) strat materialnych zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy osobistych
lub wszelkiego mienia, z wytaczeniem postanowien § 4 ust. 19;

2)  czystych strat finansowych poniesionych w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem;

3) zadoscuczynienia za poniesiony bol oraz cierpienie fizyczne i moralne.

7. TUZ Ubezpieczenia nie pokrywa kosztow dojazdéw do placéwek medycznych przez Ubezpieczonego za wyjatkiem transportu
medycznego w ramach swiadczenia kosztow leczenia, o ktédrych mowa w § 4 ust. 7 pkt 3 lit. d.

8. TUZ Ubezpieczenia stosuje wytgczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci, jezeli pomiedzy zdarzeniem
ubezpieczeniowym, zdarzeniem medycznym lub szkodg a okolicznoscig wskazang w postanowieniach dotyczacych danego
wytaczenia albo ograniczenia odpowiedzialnosci istnieje adekwatny zwigzek przyczynowo skutkowy, tj., gdy zdarzenie
ubezpieczeniowe , zdarzenie medyczne lub szkoda sg typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej okolicznosci.

9. Zakres $wiadczen Pakietu Assistance nie obejmuje:

1) zdarzen, ktdre powstaty poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
2) kosztéw poniesionych przez ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zezwolenia Centrum
Operacyjnego Assistance, nawet gdy mieszczg sie w granicach limitdw odpowiedzialnosci,
3)  kosztow transportu lekdw nieprzepisanych przez lekarza prowadzgcego leczenie,
4)  kosztow czesci zamiennych oraz oswietlenia uzytych do naprawy roweru.
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§7

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.

2. Zawarcie umowy ubezpieczenia TUZ Ubezpieczenia potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

3.  Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, chyba ze strony umowity sie inaczej. Przez roczny okres
ubezpieczenia rozumie sie 365 kolejnych dni, a w roku przestepnym 366 dni.

4. TUZ Ubezpieczenia moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji majgcych wptyw na ocene ryzyka, o ktére
zapytato Ubezpieczajgcego.

5. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na odlegtos¢. Warunkiem zawarcia umowy na odlegtosc jest zapoznanie sie i
zaakceptowanie postanowien regulaminu okreslajgcego zasady zawierania umowy na odlegtosé¢, OWU i warunkami umowy,
a takze zaptata sktadki ubezpieczeniowej w ustalonym terminie.

§8

1. Umowa moze zostac zawarta jako ubezpieczenie:

1) indywidualne w formie imiennej, takze na rachunek do 4 0séb bedgcych rodzernstwem,
2) grupowe w formie imiennej.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego w formie imiennej, za zgoda TUZ Ubezpieczenia, kolejni
ubezpieczeni moga zostac objeci ochrong ubezpieczeniowa do korica okresu ubezpieczenia.

3. Jezeli umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie grupowej imiennej — Ubezpieczajacy zobowigzany jest dostarczyé TUZ
Ubezpieczenia liste oséb objetych ochrong ubezpieczeniowa zawierajagcg co najmniej imie i nazwisko oséb objetych
ubezpieczeniem oraz nr PESEL, ktéra stanowi integralng czes¢ umowy ubezpieczenia. Ochrong ubezpieczeniowg w takim
przypadku objeci sg wytacznie Ubezpieczeni, ktérych dane znajduja sie w wykazie.

4. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia grupowego przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc
wykaz, o ktérym mowa powyzej, Ubezpieczajacy jest zobowigzany przedstawi¢ TUZ Ubezpieczenia w uzgodniony przez strony
sposdb.

5. Forma grupowa bezimienna jest mozliwa do zastosowania pod warunkiem, ze ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie
osoby nalezace do $cisle okreslonej grupy.

SUMA UBEZPIECZENIA
§9

1. Suma ubezpieczenia ustalona z Ubezpieczajagcym dla $wiadczen podstawowych i dodatkowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 6,
zostaje okreslona w dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci w okresie ubezpieczenia TUZ
Ubezpieczenia w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego.

2. Sumy ubezpieczenia i limity dla poszczegdlnych Swiadczen podstawowych i dodatkowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 6,

objetych ochrong ubezpieczeniowg ustalone odrebnie w kazdym z wariantéw ubezpieczenia stanowig gdrng granice
odpowiedzialnosci w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego.
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Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone swiadczenie, az do jej wyczerpania. Dotyczy to takze sum
ubezpieczenia i limitdw odpowiedzialnosci wskazanych dla poszczegdlnych swiadczen.

SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

10.

11.

§10
Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia.
Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie uzalezniona jest od nastepujgcych okolicznosci majgcych wptyw na dokonanie oceny
ryzyka ubezpieczeniowego: wariantéw ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia, liczby Ubezpieczonych,
sumy ubezpieczenia, dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia, indywidualnej oceny ryzyka.
Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu udzielonej ochrony ptatna jest jednorazowo, chyba ze umoéwiono sie inaczej. W takim
przypadku terminy ptatnosci i wysokosc¢ sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia.
W przypadku gdy do umowy ubezpieczenia wprowadzono postanowienia dodatkowe lub odmienne od okreslonych w OWU,
wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest indywidualnie w uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zaptaci¢ sktadke ubezpieczeniowg na rachunek bankowy TUZ Ubezpieczenia w terminach
okreslonych w dokumencie ubezpieczenia.
Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku TUZ
Ubezpieczenia petng kwotg sktadki.
Sktadke uwaza sie za nieoptacong, jezeli jej wysokos$¢ jest nizsza niz okreslona w dokumencie ubezpieczenia.
Jezeli sktadka nie zostata zaptacona w terminie, TUZ Ubezpieczenia moze wezwa¢ Ubezpieczajgcego do zaptaty wymagalnej
sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci
i rozwigzanie umowy ubezpieczenia.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng zmiane polegajacg na zwiekszeniu prawdopodobienstwa
zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego, TUZ Ubezpieczenia moze zgdac¢ odpowiedniego zwiekszenia sktadki, poczynajgc od
chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia, w takim przypadku
TUZ Ubezpieczenia wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty podwyzszonej sktadki.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za kazdy dzien niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.
Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje TUZ Ubezpieczenia wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§11

Odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, jako poczatek ochrony
ubezpieczeniowej, pod warunkiem optacenia sktadki w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

8§12

Umowa ubezpieczenia wygasa:

1) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

2) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust.3 i 4;

3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia okreslonym w ust. 5,6,7,8;

4) z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty zalegtej sktadki wraz z
zagrozeniem ze brak zaptaty sktadki w wyznaczonym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w
§ 10 ust. 8 OWU;

5) z dniem doreczenia Ubezpieczajagcemu oswiadczenia TUZ Ubezpieczenia o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki ubezpieczeniowej, a sktadka ubezpieczeniowa nie zostata zaptacona w terminie.

Wobec Ubezpieczonego umowa ubezpieczenia ustaje:

1)  w dniu Smierci Ubezpieczonego;

2) z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia dla wszystkich Swiadczen podstawowych i dodatkowych wskutek
wyptacenia Swiadczen réwnych goérnej granicy odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia, gdy jednoczesnie TUZ
Ubezpieczenia uznat roszczenie Ubezpieczonego o realizacje drugiej opinii medycznej.

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy
niz 6 miesiecy, w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag— w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ Ubezpieczenia nie poinformowat Ubezpieczajgcego
bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim TUZ Ubezpieczenia udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
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4.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w przy wykorzystaniu srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢, z

Ubezpieczajgcym, ktdry jest konsumentem termin, w jakim moze on odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, poprzez ztozenie

pisemnego oswiadczenia w tym zakresie, wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od

dnia doreczenia mu informacji, ktore nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania uméw

na odlegtosé, jezeli jest to termin pdzniejszy.

Ubezpieczajgcy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia

ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem stron, w kazdym czasie jej trwania.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania

od drugiej strony zgdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane

prawdopodobienstwa powstania szkody.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana przez TUZ Ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach

wskazanych w przepisach prawa, a takze z waznych powodow, za ktére uwaza sie:

1) zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci, o ktére TUZ Ubezpieczenia pytato przed zawarciem umowy, a ktére
miaty wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokosc¢ naleznej sktadki;

2) popetnienie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej
osoby, przestepstwa pozostajgcego w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO

§13

Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1) podac¢ do wiadomosci TUZ Ubezpieczenia wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére TUZ Ubezpieczenia pytato przed
zawarciem umowy ubezpieczenia; jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane;

2) niezwiocznie zgtasza¢ TUZ Ubezpieczenia wszelkie zmiany okolicznosci, ktére mogg mieé¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wystgpienia szkody, o ktore TUZ Ubezpieczenia pytato przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1 pkt 1) i 2) niniejszego paragrafu

spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na

jego rachunek.

Ubezpieczony albo jego spadkobiercy sg uprawnieni do bezposredniego dochodzenia swiadczenia.

TUZ Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu

nie zostaty podane do jego wiadomosci.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek o charakterze grupowym, Ubezpieczajacy jest zobowigzany

poinformowac TUZ Ubezpieczenia, czy Ubezpieczeni finansujg koszt sktadki ubezpieczeniowe;j.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubezpieczajacy jest zobowigzany doreczy¢ Ubezpieczonym, przed

wyrazeniem przez nich zgody na finansowanie sktadki, przekazane mu przez TUZ Ubezpieczenia - informacje o warunkach

umowy ubezpieczenia, OWU oraz informacje, ktére postanowienia OWU okreslajg przestanki wyptaty odszkodowania, a takze
ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia uprawniajace do odmowy wyptaty odszkodowania lub

jego obnizenia, tj. informacje, o ktérych mowa w art. 17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i

reasekuracyjnej. Informacje dostarczone przez TUZ Ubezpieczenia bedg przekazywane Ubezpieczonemu przed

przystapieniem do umowy ubezpieczenia na pismie, albo jezeli osoby zainteresowane wyraza na to zgode, na innym trwatym
nosniku.

Ubezpieczajacy zawierajgcy umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczonego

o tresci zawartej umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest ponadto do:

1) optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej rat w ustalonym terminie;

2) umozliwienia TUZ Ubezpieczenia zasiegniecia informacji dotyczacych okolicznosci wystapienia zdarzenia
ubezpieczeniowego lub zdarzenia medycznego, a w przypadku wystgpienia zdarzenia medycznego umozliwienia
zasiegniecia informacji dotyczacych okolicznosci jego wystgpienia réwniez $wiadczeniodawcy medycznemu
dziatajgcemu na podstawie umowy z TUZ Ubezpieczenia

3) do przekazywania w ustalonych terminach, danych niezbednych do wykonania umowy ubezpieczenia, w szczegdlnosci
wykazu o0séb przystepujgcych do umowy ubezpieczenia zawartej w formie imiennej;

4) powiadomienia TUZ Ubezpieczenia pod numerem telefonu 22 327 60 60 - o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego
oraz medycznego od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-18.

OBOWIAZKI TUZ UBEZPIECZENIA

§14
TUZ Ubezpieczenia ma obowigzek doreczy¢é Ubezpieczajagcemu przed zawarciem umowy ubezpieczenia tekst OWU oraz
innych dokumentdéw niezbednych do zawarcia umowy ubezpieczenia.
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2.  Po otrzymaniu zawiadomienia o zajSciu zdarzenia ubezpieczeniowego lub zdarzenia medycznego objetego ochrong
ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, TUZ Ubezpieczenia informuje o tym
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego szkody, zasadnosci zgtoszonych roszczen lub wysokosci odszkodowania
lub Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty sg niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia lub wysokosci odszkodowania lub
Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

3. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdélnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie
0 wystgpieniu:

1) zdarzenia ubezpieczeniowego moze zgtosic¢ rowniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy, w tym przypadku
spadkobierca jest traktowany tak jak Uprawniony z umowy ubezpieczenia,
2 )zdarzenia medycznego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony.

4. TUZ Ubezpieczenia na zgdanie Ubezpieczonego, udzieli informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

5. TUZ Ubezpieczenia udostepnia Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia lub
wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te mogg zgdaé pisemnego potwierdzenia przez TUZ Ubezpieczenia
udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z
oryginatem przez TUZ Ubezpieczenia.

6. Informacjeidokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia udostepnia, na zagdanie, w postaci
elektronicznej.

7. Sposob:

1) udostepniania informacji i dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu;

2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu informacji;

3) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentow i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust.
5 niniejszego paragrafu,

nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.

8. Koszty sporzgdzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez
osoby, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu nie mogg odbiega¢ od przyjetych w obrocie zwyktych kosztow
wykonywania tego rodzaju ustug.

9. TUZ Ubezpieczenia przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, do czasu uptywu
terminu przedawnienia roszczen z umowy ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU SZKODY POWSTALEJ W WYNIKU ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO, O KTORYM MOWA W § 3
UST. 2 PKT 1
§15
1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego mogacego powodowac odpowiedzialnosé TUZ Ubezpieczenia, Ubezpieczony
obowigzany jest:

1) niezwtocznie zgtosic sie do lekarza i zastosowac sie do jego zalecen;

2)  uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu ztagodzenia skutkdéw nieszczesliwego wypadku;

3) jezeli stan zdrowia na to pozwala, powiadomié niezwtocznie TUZ Ubezpieczenia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego
objetego ochrong, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty zajscia tego zdarzenia lub uzyskania o nim informacji, chyba
ze wskutek nieszczesdliwego wypadku nie mégt tego uczynic, w takiej sytuacji powinien to uczyni¢ w terminie 7 dni od
ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody;

4) na wezwanie TUZ Ubezpieczenia poddac sie badaniom lekarskim na koszt TUZ Ubezpieczenia w celu rozpoznania
zgtoszonych obrazen, o ile zaistnieje taka koniecznos¢;

5) dostarczy¢ do TUZ Ubezpieczenia zgtoszenie szkody zawierajgce: dane Ubezpieczajgcego, dane Uprawnionego, jezeli
zgtaszajacym jest Uprawniony do $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego, szczegdtowy opis przyczyn i okolicznosci
z podaniem daty zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego;

6) dostarczy¢ do TUZ Ubezpieczenia:

a) dokumentacje medyczng potwierdzajacg doznanie przez Ubezpieczonego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,
stwierdzajgcg rozpoznanie (diagnoze lekarska) oraz uzasadniajgcg koniecznosé poddania sie leczeniu i prowadzenia
okreslonego sposobu leczenia lub dokumentacje medyczng potwierdzajacg fakt wystgpienia zdarzenia
ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia;

b) dokumenty wskazane w trakcie likwidacji szkody, niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia lub odszkodowania;

c) imienne rachunki i dowody zaptaty kosztow objetych zakresem ubezpieczenia;

d) dokument uprawniajgcy do kierowania pojazdem, jezeli ubezpieczony kierowat pojazdem podczas nieszczesliwego
wypadku.
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7)  w przypadku smierci Ubezpieczonego — Uprawniony do otrzymania Swiadczenia jest zobowigzany dostarczy¢ dodatkowo
kopie aktu zgonu;

8) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z zajSciem nieszczesliwego wypadku i zaistnieniem zdarzenia ubezpieczeniowego w celu
uzasadnienia roszczenia;

9) zwolni¢ lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczng nad Ubezpieczonym, z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej lub wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej — w zakresie niezbednym do uzyskania
informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez Ubezpieczonego informacji o jego stanie zdrowia, poprzez ztozenie
odpowiedniego oswiadczenia przy zgtaszaniu roszczenia lub w trakcie likwidacji szkody;

10) umozliwi¢ TUZ Ubezpieczenia zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego.

W razie niedopetnienia obowigzkdw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia moze odmowié

wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania albo je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato to wptyw na ustalenie okolicznosci i

przyczyny zdarzenia ubezpieczeniowego, badz ustalenie wysokosci Swiadczenia.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ do TUZ Ubezpieczenia kopie postanowienia o

umorzeniu dochodzenia wszczetego w zwigzku z zaistniatym nieszczesliwym wypadkiem, ktérego nastepstwem jest objete

ochrong zdarzenie ubezpieczeniowe, badZ kopia prawomocnego orzeczenia sgdowego w terminie umozliwiajgcym TUZ

Ubezpieczenia zajecie stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania.

Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu w zwigzku z zaistniatym nieszczesliwym wypadkiem, ktorego

nastepstwem byto objete ochrong zdarzenie ubezpieczeniowe wszczete zostato postepowanie karne lub cywilne,

Ubezpieczony lub Uprawniony jest zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od uzyskania wiadomosci,

powiadomic o tym fakcie TUZ Ubezpieczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA, O KTORYM MOWA W § 3 UST. 2 PKT 1

10.

§16

Ustalenie zasadnosci wyptaty swiadczenia lub odszkodowania oraz ich wysokosci nastepuje na podstawie przedtozonych przez
Ubezpieczonego lub Uprawnionego dokumentdw, przy czym TUZ Ubezpieczenia ma prawo do ich weryfikacji oraz zasiegania
opinii specjalistéw.
Wszystkie dokumenty przedtozone przez Ubezpieczonego lub Uprawnionego powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim.
Ubezpieczony lub Uprawniony ma obowigzek udostepni¢ inne dokumenty, ktére TUZ Ubezpieczenia uzna za niezbedne do
rozpatrzenia roszczenia i ustalenia wysokosci swiadczenia.
Dokumenty stanowigce dowdd poniesionych kosztow w zwigzku z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy medycznej powinny
zawierac nastepujace informacje:

1) dane Ubezpieczonego;

2) dane identyfikacyjne placowki medycznej udzielajgcej pomocy;

3) dane identyfikacyjne lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placéwki medyczne;j.
Zwrot wszelkich kosztéw objetych ochrong ubezpieczeniowa dokonywany jest na podstawie imiennych rachunkéw i dowoddéw
optat umozliwiajgcych identyfikacje osoby poddanej leczeniu.
W razie wyptaty Swiadczenia z wiecej niz jednego tytutu, Swiadczenia wyptacane s3 wedtug kolejnosci zgtaszania roszczen, a
zwrot kosztéw realizowany jest w kolejnosci wptywu do TUZ Ubezpieczenia dokumentédw potwierdzajacych ich poniesienie.
Jezeli Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa na podstawie wiecej niz jednej umowy ubezpieczenia w zakresie
nastepstw nieszczesliwego wypadku zawartych z innymi zaktadami ubezpieczen oraz z TUZ Ubezpieczenia obejmujaca taki sam
zakres ubezpieczenia, Swiadczenia przystugujg z kazdej umowy ubezpieczenia zawartej z TUZ Ubezpieczenia. W przypadku
zwrotu kosztéw leczenia, kosztéw leczenia stomatologicznego, kosztéw naprawy lub zakupu okularéw korekcyjnych lub aparatu
stuchowego, kosztéw operacji, rehabilitacji, zakupu, wypozyczenia, naprawy przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw
pomocniczych, zwrotu kosztéw wycieczki szkolnej, nastepuje do wysokosci rzeczywistych, udowodnionych kosztéw,
maksymalnie jednak do wysokosci limitdw wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia, jednakze TUZ Ubezpieczenia nie
ponosi odpowiedzialnosci w zakresie kosztéw pokrytych na podstawie innej umowy ubezpieczenia.
Swiadczenie wyptacane jest Ubezpieczonemu, Uprawnionemu lub osobie upowaznionej lub w razie refundacji kosztéw, osobie
ktora te koszty poniosta.
TUZ Ubezpieczenia wyptaca swiadczenie w ztotych polskich, bez wzgledu na miejsce zaistnienia nieszczesliwego wypadku oraz
rodzaj poniesionych kosztéw.
Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug sredniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z
dnia ustalenia swiadczenia lub odszkodowania.

WYPLATA SWIADCZENIA PODSTAWOWEGO | DODATKOWEGO

§17
TUZ Ubezpieczenia wyptaca swiadczenie na podstawie uznania roszczenia Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia w wyniku wtasnych ustalert dokonanych w postepowaniu dotyczacym okreslenia stanu faktycznego zdarzenia
ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen, wysokosci $wiadczenia, zawartej z Ubezpieczonym lub Uprawnionym
ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.

Strona 26 z 29




T u z OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU DZIECI, MtODZIEZY | PERSONELU

UBEZPIECZENIA

W PLACOWKACH OSWIATOWYCH ,,PAKIET BEZPIECZNA NAUKA”

w

Wysokos$¢ wyptaconego Swiadczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.

Swiadczenie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Jezeli wyjasnienie okolicznosci potrzebnych do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia albo wysokosci $wiadczenia

w terminie okreslonym w ust. 3 niniejszego paragrafu okazato sie niemozliwe, Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od

dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng czes¢

Swiadczenia lub odszkodowania TUZ Ubezpieczenia wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Jezeli w terminach okreslonych w ust. 3-4 niniejszego paragrafu, TUZ Ubezpieczenia nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na

pismie:

1) osobe zgtaszajaca zdarzenie ubezpieczeniowe oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia
grupowego, jezeli nie jest on zgtaszajgcg roszczenie — o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub
w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ

Ubezpieczenia informuje o tym na pismie:

1) osobe wystepujaca z roszczeniem, oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdélnosci ubezpieczenia
grupowego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie, - wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawnag
uzasadniajace catkowitg lub czeSciowg odmowe wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania. Informacja ta zawiera
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

Jezeli Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia nie zgadza sie zodmowg zaspokojenia roszczen

lub ustalong wysokoscig sSwiadczenia lub odszkodowania, moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez TUZ

Ubezpieczenia.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo dochodzenia swoich

roszczen przed sgdem wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo przed sgdem wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub

siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, niezaleznie od prawa zadania

ponownego rozpatrzenia sprawy przez TUZ Ubezpieczenia.

REALIZACJA SWIADCZENIA DRUGIEJ OPINII MEDYCZNEJ

§18
Warunkiem sporzadzenia drugiej opinii medycznej jest ztozenie przez Ubezpieczonego $wiadczeniodawcy medycznemu
ktéoremu TUZ Ubezpieczenia zlecit wykonywanie ustug w zakresie realizacji obowigzkow wynikajacych z umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej:
1) zgtoszenia o realizacje Swiadczenia, dzwonigc pod numer (+48) 22 327 60 60 od poniedziatku do pigtku w godzinach 8-
18 w zgtoszeniu o realizacje swiadczenia Ubezpieczony podaje:
a) imieinazwisko,
b) imie i nazwisko zgtaszajgcego zdarzenie ubezpieczeniowe, o ile nie jest Ubezpieczonym,
c¢) numer polisy (nr identyfikacyjny Ubezpieczonego),
d) numer telefonu lub adres e-mail, pod ktérym mozna sie skontaktowaé z Ubezpieczonym/kazdg inng osobg
dziatajaca w jego imieniu,
2) petnej dokumentacji medycznej, w tym pierwszej opinii medycznej potwierdzajgcej wystgpienie zdarzenia medycznego;
3) planu leczenia przygotowanego przez lekarza prowadzacego, ktdéry przygotowat pierwszg opinie medyczng;
4) dokumentdéw niezbednych do potwierdzenia tozsamosci Ubezpieczonego, czyli dowodu osobistego lub prawa jazdy lub
paszportu — na zyczenie Swiadczeniodawcy medycznego lub TUZ Ubezpieczenia;
5) zgody Ubezpieczonego na przetwarzanie danych osobowych w tym danych medycznych niezbednych do sporzadzenia
drugiej opinii medycznej na podstawie art. 9 ust. 2 lit a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Jezeli w zwigzku z podaniem nieprawdziwych informacji, ktére wprowadza w btad TUZ Ubezpieczenia co do uprawnienia
Ubezpieczonego do realizacji Swiadczenia, TUZ Ubezpieczenia poniesie koszty realizacji nienaleznego swiadczenia, osoba, na
rzecz ktdrej takie Swiadczenie byto realizowane, zwrdci TUZ Ubezpieczenia wszelkie koszty realizacji tego Swiadczenia.
TUZ Ubezpieczenia wykonuje zobowigzanie do realizacji drugiej opinii medycznej za posrednictwem $wiadczeniodawcy
medycznego. TUZ Ubezpieczenia wykonuje zobowigzanie najpdzniej w terminie 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia
realizacji Swiadczenia wraz z kompletem dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 1.
W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ
Ubezpieczenia w stosunku do Ubezpieczonego okazato sie niemozliwe — w szczegdlnosci, gdy w powyzszym terminie TUZ
Ubezpieczenia nie otrzymato kompletu dokumentéw uzasadniajacych zgtoszenie o realizacje S$wiadczenia — TUZ
Ubezpieczenia wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe.
Niezaleznie od innych postanowien niniejszych ogdlnych warunkdw ubezpieczenia, warunkiem uzyskania Swiadczenia drugiej
opinii medycznej, jest dostarczenie przez Swiadczeniodawce medycznego, na wiasny koszt, petnej dokumentacji medycznej
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w jezyku polskim swiadczacej o wystapieniu zdarzenia medycznego orzeczonego w pierwszej opinii medycznej. Dokumentacja
medyczna musi zawierac pierwsza opinie medyczng, co stanowi podstawowy warunek przekazania jej Ekspertowi.

6. Swiadczeniodawca medyczny dokona - przed przekazaniem dokumentacji medycznej Ubezpieczonego Ekspertowi w celu
wykonania drugiej opinii medycznej - anonimizacji danych osobowych zawartych w dokumentacji medycznej
Ubezpieczonego.

REKLAMACIE | SKARGI

§19

Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujgcej Klienta.

Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w nastepujgcych formach:

1) pisemne;j:

a) osobiscie w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujacej Klienta,
b) przesytkg pocztowg wystang na adres siedziby TUZ Ubezpieczenia lub innej jednostki TUZ Ubezpieczenia
obstugujacej Klienta,

2) ustnej:

a) telefonicznie na numer: (+48) 22 327 60 60,
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ
Ubezpieczenia obstugujgcej Klienta;

3) pocztg elektroniczng na adres: reklamacje@tuz.pl;

4) korzystajac z formularza umieszczonego na stronie internetowej www.tuz.pl;

5) wystana na adres TUZ Ubezpieczenia do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1045 z pézn. zm.), wpisany do bazy adresow
elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy.

3. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji albo skargi, reklamacja albo skarga powinna
zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) imieinazwisko (nazwa) Klienta,

2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz numer telefonu kontaktowego,

3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy jezeli taki zostat nadany.

4. Na zadanie Klienta TUZ Ubezpieczenia potwierdza fakt otrzymania reklamacji albo skargi w formie pisemnej lub w inny
sposob uzgodniony z Klientem.

5. Odpowiedz na reklamacje albo skarge, powinna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji albo skargi. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

6. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji albo skargi i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, TUZ Ubezpieczenia powinno przekazac Klientowi, ktéry wystapit z
reklamacja albo skarga, informacje w ktorej:

a) wyjasni przyczyne opdznienia,

b) wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

c) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji albo skargi i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

7. Odpowiedz na reklamacje albo skarge powinna by¢ udzielona w formie pisemnej (w postaci papierowej) albo wystana na
adres Klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych (t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 1045 z pdzn. zm.), wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art.
25 tej ustawy.

8. Odpowiedz na reklamacje albo skarge udzielona w formie pisemnej powinna by¢ wystana przesytka pocztowa lub listem
poleconym wystanym na adres wskazany przez Klienta.

9. Na wytaczny wniosek Klienta odpowiedz na reklamacje albo skarge moze by¢ dostarczona poczta elektroniczng lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacji.

10. TUZ Ubezpieczenia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§20

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia w zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie, lub w inny
uzgodniony przez strony umowy sposob.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej albo
przed sadem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z
umowy ubezpieczenia.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej albo
przed sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

4. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU jest prawo polskie.

5. Spér miedzy Klientem a TUZ Ubezpieczenia moze by¢ zakonczony w drodze pozasadowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow miedzy Klientem a TUZ Ubezpieczenia, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres strony
internetowej Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl.

6. Przez Klienta, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu rozumie sie osobe fizyczng bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym, uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia.

7. Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poinformowa¢ TUZ Ubezpieczenia o zmianie adresu badZ siedziby w jednej z form
wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§21

Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzgdu TUZ Ubezpieczenia Nr U/30/2025 z dnia 05.03.2025 r. i wchodzg w zycie z dniem
01.04.2025 .
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